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1. Design der Erhebung

1.1 Ziel der Erhebung
Die Hauptfragen der Erhebung waren:

(A)  Welche Veranderungen, Chancen und Probleme bringt ein Internet-unterstitzter
Mathematikkurs im zweiten Bildungsweg im Vergleich zu einem herkdmmlichen
M athematikkurs?

(B) Inwieweit eignet sich mathe-online http://www.univie.ac.at/future.media/mo/ als
konkretes Internet-Lernangebot zur Unterstiitzung von Mathematikkursen in der
Erwachsenenbildung?

Diese zwei Grundfragen entsprechen den (naturgemal’) etwas unterschiedlich gelagerten
Interessen der an diesem Projekt beteiligten Gruppen. Die Anbieter der VHS-Kurse sind
mehr an Aspekt (A), die Entwickler von mathe-online mehr an Aspekt (B) interessiert.
Beim Design der Befragung wurde versucht, die Fragen so zu gestalten, dass ein gewisser
Ruckschluss auf beide Aspekte plausibel ist.

1.2 Wer wurde befragt?

VHS KursNr. {Anz. TN

Die Untersuchung ist eine Vollerhebung unter | |Floridsdorf 1 9
Personen, die an den Volkshochschulen Flo- | [Fioridsdorf 2 8
ridsdorf bzw. Meidling Mathematikkurse mit | [55dsdort 3 13
dem Ziel einer _Studl?nbereqhngungsprufung Floridador 7 )
bzw. Berufsreifeprifung im Studienjahr _

1999/2000 besuchten und dabei mathe-online | |Eoridsdort > 12
als (erganzendes) Lernmedium genutzt haben. | |Meidling 413015 | 11
Die Teilnehmerinnen (TN) konnten zu Beginn | |Medling 413016 4
des Semesters freiwillig einen Mathematikkurs

mit ergénzenden mathe-online-Blocken oder Abb. 1 Befragte Personen nach Kursen
einen Mathematikkurs ohne mathe-online-Er-

ganzung wahlen. Untersucht wurden nur digjenigen, die einen Kurs mit mathe-online-
Unterstitzung gewdahlt haben. Dabei wurde mathe-online an den beiden VHS unter-
schiedlich eingebunden. In Floridsdorf hielten die Kursleiterinnen (KL) einen "herkmm-
lichen" Mathematikkurs und zusétzlich dazu mathe-online-Ergénzungsstunden, diejedoch
zeitlich vom Ubrigen Kurs getrennt und geblockt waren. In drei der funf Kurse in
Floridsdorf wurde mathe-online auch sporadisch im reguldren Mathematikkurs zu
Demonstrationszwecken (unter Verwendung eines Beamers) eingesetzt. In Meidling wurde
mathe-online as vdllig eigensténdiger Erganzungskurs von einem anderen KL angeboten,
wéhrend in Floridsdorf die TN von denselben KL, die sieim "normalen” Mathematikkurs
hatten, auch die mathe-online-K urse angeboten bekamen. Neben den TN wurden auch die
KL der mathe-online-Kurse befragt.

G. Ossimitz: Gesamtbericht zur Evaluation von mathe-online Seite 3 von 31



Abb. 1 zeigt die Zahl der befragten TN nach Kursgruppen. Dabel ist zu beachten, dass bel
weitem nicht alle befragten Personen auch bei allen Teilbefragungen mitgemacht haben.
Dieslag daran, dass die Teilnahme bei den mathe-online-Kursen (oft auch bedingt durch
sehr unguinstige Termine z. B. an Sonntagen) relativ stark fluktuierte. Bei der ersten und
zweiten Tellbefragung fand die Befragung zu einem bestimmten Stichtag statt (mit
zufallsbedingten Abwesenheiten), wahrend bei der Schlussbefragung versucht wurde, alle
noch im mathe-online Kurs befindlichen TN zu erfassen

1.3 Wann und wie wurde befragt?

Eswurden drei Befragungen durchgefihrt:

1) Eine Vorbefragung ganz zu Beginn der Kurse, bevor die Teilnehmerinnen noch mit
mathe-online arbeiteten im Oktober 1999.

2) EineZwischenbefragung nach etwader Halfte des mathe-online-Kursesca. 2 -3 Monate
nach Kursbeginn im Dezember 1999.

3) Eine Schlussbefragung am Ende des Kurses im April 2000. In der VHS Meidling
wurden die Kurse bereits nach der Zwischenbefragung beendet, so dass die dritte
Befragung entfiel.

Die Befragungen erfolgen anonym mittels schriftlicher Fragebogen. Die Zuordnung der
verschiedenen Fragebdgen zu Personen wurde Uber Codeworter realisiert, welche die
Befragten fest wahlten. Die Befragungen wurden von den Kursleiterinnen direkt in den
Kursen durchgefihrt.

2 Erst-Befragung

2.1 Befragung der Teilnehmerinnen (TN)

DieErstbefragung der Kurs-Teilnehmerinnen (TN) dienteim wesentlichen dazu, bestimmte
demographische Merkmale (Alter, Geschlecht, Art der Berufstétigkeit) zu ermitteln sowie
die Interessens age beziiglich Mathematik und dem Internet gegentiber zu erheben.

Die Ergebnisse waren insgesamt eher unaufféllig und lagen durchwegs im Bereich meiner
Erwartungen. Die Einstellung dem Internet gegentber ist vermutlich positiver alsbei einem
"algemeinen” Querschnitt tber eine vergleichbare Population; aber dasist dadurch leicht
zu erkléren, dass sich alle TN freiwillig fir einen Kurs mit mathe-online gemeldet hatten.

Diefolgende Seite gibt einen Uberblick tiber die Antworten der TN, verbunden mit kurzen
Kommentaren von mir in der rechten Spalte.
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befragt: 54 Geschlecht: 25(46%) weiblich

Projekt "Evaluation von mathe-online"
Erstbefragung Teilnehmerinnen - Kurzanalyse

29(54%)mannlich

ja ... teilweise. .. nein| Anmerkungen:

Ich habe auch auBerhalb der VHS-Kurse

ca. 1/3 hat Zugang, 50% nicht. Entspricht
meinen Erwartungen.

15 4 6 3 26

einen Internetzugang

Ich erwarte mir von dem mlat{\e-o Line-
. nternetkurs

mehr SpaR beim Mathematiklernen.

2/3 haben einige Erwartungen an den
Internetkurs.

23 1312 3 1

In der Schule zahite Mathfliggﬂhggfgé ié\'gnn

16 7 19

ist eine iibliche Verteilung.

Ganz allgemein steht im Internet kaum
etwas Brauchbares.

ist eine sehr freundliche Gesamt-
einschétzung des Internets.

7 14 28

Wea n'i_ch kénrhtleBwéirde ich Mathe

eitik
s Fachim ungsweg abwahlen.

11 5 27

Ich_{reu?hmich auf den Internetkurs
mit mathe-online ganz besonders.

10 23 17 2 1

Skeptiker sind kaum vorhanden.

e el ST et

32 8 6 2 6

>75% wollen deutlich Unterlage

8.| wesl! fnde ep

ol ben
S s

32 16 4 1 1

Noch positiver als Frage 6!

Ich werde einmal abwarten, ob aus dem
mathe-online- Internet urs% erhauypt etwa
escheites wird.

8 5 18 10 12

breit gestreut, Tendenz eher positiv.

10.

Ich wﬁr?{e das Intgrnet auch gerne aufer-
halb der Kursstunden zum Lefnen nutzen.

85% mochten das Web wenigstens z.T. auch
auBerhalb der Kursstunden nutzen!

28 9 9 6 2

1.

Im allgemeinen bin ich skeptisch, dass man
aus dem Internet etwas Vernunftiges If(rannenn

0O 4 3 10 36

Kaum Skepsis vorhanden.

12.

Genirell halte ich das Int&rer:

fiir e}n
ernmedium mit gro

ukunft.

3012 8 0 3 Auch hier nur 3 echte Skeptiker.

13.

Wie groB ist das Unternehmen, in dem Sie
arbeiten? (Anzahl der Beschaftigten in ganz
Osterreich)

15 Klein- oder Mittelbefrieb (unter 500 Beschaftigte) ..
%8 Grc:lSunte_rnerlmmen (lrilber OOeBeschg?t?gte inI%arlz 0)
3 weil nicht

bin selbstandig
15 bin derzeit ohne Erwerbstatigkeit

14,

Am meisten fiirchte ich, dass beim mathe-
online-Kurs folgendes passiert:

36 nennen keine Beflirchtungen S= 2/3)
3 Computerabsturz / Stromausfall

2 Angaben unversténdlich und ich nur "Bahnhof" verstehe/ ich diese Sache nicht verstehe

1 Viel Zeitaufwand und wenig Erfolg, weil nur Lésungen und kein Lésungsweg vorgegeben sind
1 dass es trotzdem zu wenig ist

1 die Technik nicht will und ich mich nicht auskenne

1 Zu Viel Zeitaufwand durch Computer -> zu wenig Erklarung der Mathe-Aufgaben

1 Ungenaue Erklarung des Lésungsvorganges

1 Dass fiir die Prifung relevantes nicht gelernt wird

1 ich einschlafe (vom SA-Nacht); die Augen schmerzen (Bildschirm)

1 dass die Freundin fremd geht

1 krankheitsbedingt nicht dabei sein kann

1 meine PC-Kenntnisse nicht ausreichen

1 die Freude an der Sache ganz verloren geht

1 ich zu sehr mit dem Computer beschéftigt bin und dabei mathe-online in den Hintergrund riickt

15.

Im Durchschnitt waren meine
Mathematiknoten bisher

0 12 29 11 2

sehr mittel- sehr
gut prachtig schlecht

schéne Normalverteilung - ob die Noten der Leute auch so
verteilt waren?

16.

Personlich nutze ich das Internet
(egal, ob privat oder beruflich)

5 8 7. .13 19

tgl 1x wéch hie ca. 40% nutzt das Net wenigstens 1x die Woche!

17.

Ich besuche diesen Lehrgang im zweiten
Bildungsweg

vor allem, weil |1

5_ich mich beruflich verbessern méchte.

25 ich (eventuell) ein Hochschulstudium anstrebe.
9 ich einen beruflichen Neueinstieg plane.

1 weil nicht

ich so etwas sinnvolles tue.

0 sonst:iges, und zwar:

18.

Wie wichtig ist es fiir Sie, die
Abschlusspriifung (Berufsreifepriifung bzw.
Studienberechtigungspriifung) erfolgreich
zu bestehen?

1 sehr wichtig
wi¢ t't% -
mé)i(“B iy ﬁhon die Priifung schaffen
ie ru?ung ist mir eher egal
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Einige interessante Detail ergebnisse aus der V oruntersuchung:

Altersverteilung nach Geschlecht:

Geschlecht
Alter m W Gesamt
uber 40 3 5 8
36 - 40 1 4 5
31-35 5 9 14
26 - 30 2 5 7
21-25] 10 5 15
bis 20 3 2 5
Gesamt 24 30 54
D-Alter 29J. ]132,4J. 31 J.

Die Tendenz, dassManner eher jiinger und Frauen eher dlter sind, ist deutlich zu erkennen.
Testet man den Anteil der Frauen bzw. Manner unter sowie tber den Gesamtschnitt von 31
Jahren bezlglich der Hypothese H,: "Geschlecht und Alter haben nichts miteinander zu
tun", so liefert ein Chi-Quadrattest ein auf 5% Niveau gerade signifikantes Ergebnis; das
hei 3, man kann die Unabhangigkeitshypothese H, mit einer Irrtumswahrscheinlichkeit von
5% als widerlegt betrachten.

Bemerkenswert ist auch, dass Méanner wesentlich haufiger auch auf3erhalb der VHS-Kurse
Uber einen Internet-Zugang verfligen als Frauen: 11 von 24 Herren antworteten mit
uneingeschrankt "Ja"', hingegen nur 4 von 30 Damen; wéahrend 7 Ménner und 19 Frauen
Uber keinerlel Internetzugang aulRerhalb der Kurse verfiigen. Auch bel der Internet-Nutzung
liegen die Manner deutlich tUber den Frauen: Sind es insgesamt 40% aller Befragten, die
das Internet wenigstens 1x pro Woche nutzen, so sind es bel den Ménnern 50%; bei den
Frauen hingegen nur 25%.

2.2 Befragung der Kurdleiterinnen (KL)

Die Erhebung beschrankt sich auf die KL der VHS Floridsdorf, daich von den Kursen an
der VHS Meidling keine KL-Fragebogen erhielt. Prinzipiell ist anzumerken, dass die
geringe Zahl an erhobenen Féllen zwar ein gewisses Stimmungsbild ergibt, aber keinerlel
stati stisch-quantitative Signifikanzaussagen zul asst.
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Projekt "Evaluation von Mathe-Online"
Erstbefragung Kursleiterinnen -Rohdaten

Eswurden alle KL der VHS Floridsdorf erfasst. Vom Meidlinger KL liegt kein Fb vor.

ja... teilweise ...nein| Anmerkungen:

Ich erwarte von den Teilnehmerlnnen am mathe-

bereits jetzt folgende Anmerkungen:

1. online-Kurs mehr Engagementalssonstbei |2 3 0 0 1
Mathematikkursen.
Ich habe mir mathe-online schon recht genau
2. und im Detail angesehen. 5 00 00
mathe-online erscheint mir ein ideales Werkzeug
3. zum selbstandigen (Nach)Lernen. 2 1 2 00
4 Die Trennung der mathe-online-Kurse von den 0O 1 1 1 2
Mathematikkursen erscheint mir unproblematisch.
Ich bin skeptisch, ob die Kursteilnehmer: mit
5. mathe-online wesentlich besser oderliecber [O O 2 1 2
Mathematik lernen als sonst.
mathe-online ist leicht in einem Mathematikkurs
6. einzusetzen. 3 11
7. Ich bin mir noch ziemlich unsicher |0 1 2
Mit mathe-online wird das Lernen von Mathematik
8. den Kursteilnehmern mehr SpaBmachen [2 2 1 0 O
als bei rein herkommlichen Kursen.
9 Ich hétte gerne eine schriftliche Unterlage, |1 1 1 o 2 habe schon eines
‘| wie man mathe-online in einem Kurs einsetzen soll. erarbeitet
Ich erwarte, dass einige Kursteilnehmer die Arbeit
10. mit mathe-online von Anfang anablehnen [2 O O O 3
oder boykottieren werden.
11. Personlich nutze ich das Internet 3 1 1.. 0 O
tgl. 1x woch. nie
Ich wiirde mathe-online lieber
12. direkt im Mathematikkurs einsetzen. 4 1 0 0 0
Generell halte ich das Internet fiir
13 ein Lernmedium mit groRer Zukunft. 4 0100
mathe-online erscheint mir bereits ein sehr
14. ausgereiftes Lernangebot darzustellen. 3 1.0 10
Ich habe bereits eine ziemlich klare Vorstellung
15. davon, wie ich den mathe-online-Kursgestalten |2 1 1 1 O
werde.
16. mathe-online ist praktisch selbsterkldrend. |1 2 2 0 O
2 Galerie mit Java-Applets
Ich denke, dass den Kursteilnehmerinnen folgende (1)_n|?the|:nt_. H'{.‘te;g’”“de
17. Features von mathe-online am besten gefallen | "*ra® Ve 1ests
werden: |4 inks ins WwWW
2 weiss nicht
Zeit zu kurz, Aufgaben zu schwer
18 Am meisten fiirchte ich, dass beim |Uberforderung (math. uniibersichtlich)
) mathe-online-Kurs folgendes passiert: |dass sich die Leute langweilen
dass die Leute zu den Wochenenden nicht erscheinen
19 Zu mathe-online habe ich |- fiir Selber-Lernen z.T. zu hohes Niveau

- es enthilt sehr viele Anregun

gen
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Generell bewegten sich die Antworten im Rahmen dessen, was man von dieser
Vorerhebung erwarten durfte. Wirkliche Uberraschungen konnteich keine finden. Bei den
meisten Fragen aul3erten sich die KL Uberwiegend optimistisch, wie etwa hinsichtlich zu
Fragen des Einsatzes von mathe-online (Fragen 1, 3, 5, 6, 8). Lediglich die Trennung
zwischen den mathe-online-Stunden und dem Ubrigen Mathematikkurs (Fragen 4, 12) wird
eher als problematisch beurteilt. Auch eine schriftliche Unterlage fir den mathe-online-
Kurswird eher gewtinscht: eine der beiden KL, die ganz auf3en bel "nein” ankreuzten, gab
an, selbst bereits eine solche Unterlage erstellt zu haben, was den Bedarf nach so einer
Unterlagefaktisch mit"JA" beantwortet. Hinsichtlich der Sicherheit, wie der Kurs gestaltet
werden soll (Fragen 7, 15) , divergieren die Antworten recht stark bei einer jedoch
insgesamt optimistischen Gesamttendenz.

Aufféllig ist die krasse Polarisierung bei Frage 10: zwei KL erwarten deutlich
Boykottprobleme durch TN, drei KL hingegen gar nicht. Alle KL nutzen das Internet
wenigstens 1x wdchentlich, drei sogar taglich. Mathe-online wird Uberwiegend als
ausgereiftes Lernangebot gesehen (Frage 14) und auch vorsichtig bejahend als
"selbsterklérend" eingestuft (Frage 16). Bemerkenswert ist vielleicht das Detail, dass die
Person mit der geringsten Internetnutzung auch die Fragen 10, 14 und 15 am
skeptischesten beantwortet hat. (Allerdings darf man aus diesem Einzelfall keinen
stati stischen Zusammenhang heraus interpretieren!)

3. Ergebnisse der Zwischenerhebung (Befragung 2)

3.1 Zwischenerhebung Tellnehmerinnen

Bel der Zwischenerhebung wurden insgesamt 36 Fragebdgen retourniert. 31 Personen
davon wurden bereits bel der Vorerhebung befragt; fiinf Personen wurden erstmal s erfasst.

Die Zwischenbefragung der TN ergab insgesamt ein recht erfreuliches Bild. So stimmten 24
von 30 Personen (=80%) der Aussage "Die Arbeit mit mathe-online hat mir bisher
wirklich Spald gemacht" (Frage 19) zumindest tiberwiegend zu; dabel war die Zustimmung
bei den Frauen noch hoher a's bei den Méannern.

Neunzehn von 29 Personen hatten kaum oder gar keine Probleme am Anfang, mit mathe-
online zurechtzukommen (Frage 20). Gar 28 von 30 Personen stimmen der Aussage Ganz
allgemein haben mich die Moglichkeiten des Internets beim Lernen angenehm
uberrascht wenigstens teilweise zu (Frage 21).

Keinen Gefallen hingegen fand bei den TN die Idee, Mathematik Uberhaupt nur mehr am
Bildschirm zu lernen (Frage 23). Auch die Nutzung von mathe-online auf3erhalb der
Kursstunden war bislang eher spérlich. Etwajeder vierte tat dieswenigstensteilweise, 60%
hingegen gar nicht (Frage 22). Etwas freundlicher sieht die Beurteilung dieser Frage aus,
wenn man berticksichtigt, dass nur zwei von funf Teilnehmern bei der Vorerhebung
angaben, dass sie das Internet wenigstens 1x pro Woche niitzen. Unter diesen Personen
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sind es dann immerhin ca. zwei Drittel, die sich wenigstens teilweise mathe-online auch
aulRerhalb der Kursstunden angeschaut haben.

Der Aussage Am Anfang ist es mit mathe-online zwar spannend, aber im Laufe der Zeit
ist das auch nichts anderes als ein gewohnlicher Mathematikunterricht. (Frage 24)
stimmten bei fast einem Drittel Unentschlossener nur 5 Personen eher zu, wahrend 16 dies
eher verneinten.

Bel der Frage 25, Zum selbstandigen Lernen und Wiederholen ist mathe-online viel
angenehmer als ein Schulbuch waren die Antworten breit gestreut, aber in der Tendenz
doch eher bgjahend: wéahrend die Halfte der Befragten (eher) bejahten, gaben nur ca. 20%
eine (eher) ablehnende Antwort.

Bei der Frage 26 Ich habe mit mathe-online besser Mathematik gelernt (mehr
verstanden) als ich das sonst gewohnt bin halten sich eher positive und eher skeptische
Antworten bel einer sehr breiten Streuung fast die Waage.

Die mathematischen Hintergrinde von mathe-online sind erfreulich gut angenommen
worden. Etwa ein Drittel der Befragten hat schon langere Texte am Bildschirm gelesen,
wobei die Themen Funktionen und Gleichungen jeweils mehrmals genannt wurden.
Weitere 30% der Befragten haben sich schon etwas ausgedruckt, um es spéter zu lesen,
wahrend nur vier Personen diese Frage explizit verneint haben und funf weitere meinten,
sefanden die "interaktiven Angebote viel lustiger". Auch bei Frage 32 gaben mehr alsdie
Hélfte aller Personen an, dass sie die interaktiven Puzzles und Tests am meisten
beeindruckt hétten. Ein weiteres Viertel waren von der Vielfalt des Angebotes im I nter net
am meisten beeindruckt, die Gbrigen 20% von den anschaulichen Erklarungen in mathe-
online.

Die Links in mathe-online sind jedoch nur wenig genutzt worden: nur 4 von 27 Personen
gaben an, auch Links verwendet zu haben. Eine einzige dieser Personen gab auch konkret
spatere Themen des Kurses als verwendete Links an. Dies|asst darauf schlief3en, dassdie
in mathe-online angebotenen Links zu anderen Seiten aul}erhalb kaum auf Interesse
gestoRen sind. Diesléasst sich wohl z.T. damit erkl&@ren, dass die meisten Teilnehmer mathe-
online nur innerhalb der Kursstunden verwendeten, in denen praktisch keine Zeit ist,
andere Links auszuprobieren. Es mag vielleicht auch daran liegen, dass die Links einfach
nicht in das Bewusstsein der TN gelangt sind oder als uninteressant erschienen. Ein
wesentlicher Grund wird wohl auch gewesen sein, dassdie TN ins WWW weg surften, von
wo sie schwer wieder in den Kurs zuriickzubringen sind.

70% der NT (18 von 26 Personen) gaben an, mathe-online ausschliefdlich innerhalb des
Kurses genutzt zu haben. Immerhin vier Personen gaben an, mathe-online zu weniger als
10% im Kurs genutzt zu haben. Allerdings deutet einiges darauf hin, dass diese Personen
die Frage anders verstanden haben konnten: eine Person gab auf Frage 28 die Antwort
"habe nur wenig mit mathe-online gearbeitet”, was darauf schlief3en |&sst, dass diese Person
den Anteil von mathe-online an der Gesamtarbeitszeit im Kurs markiert hat. Auch andere
TN haben dubiose Angaben auf der Skalavon Frage 30 gemacht. Man kann vermuten, dass
hier einige die Skala anders verstanden haben als diesintendiert war.
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Projekt "Evaluation von Mathe-Online"
Befragung 2 Teilnehmerinnen - Rohdaten

ja ...teilweise .. nein[Anmerkungen:
Die Arbeit mit mathe-online hat mir bisher
19. wirklich SpaB gemacht. | 10 14 5 1 0
Am Anfang habe ich massive Probleme gehabt, mit
20. mathe-online zurechtzukommen. 0 2 8 910
Ganz allgemein haben mich die Moglichkeiten des
21 Internets beim Lernen angenehm iiberrascht. 913 6 2 0
Auch auRerhalb der Kursstunden schaue ich immer
22. wieder einmal bei mathe-online vorbei. 3 3 2 418
Man sollte Mathematik iiberhaupt nur mehr am 2 17
23. Bildschirm (ohne "Papier und Bleistift") lernen. 0 5 5
Am Anfang ist es mit mathe-onli d warm?
m Anfang ist es mit mathe-online zwar spannend, -online i 0
24, aber im Laufe der Zeit ist das auch nichtsanderes| 2 3 9 6 10 ma.tlhe or?:]lnenlst: n:LzuThL;?e: gil;tt' Mathe zu lernen
als ein gewohnlicher Mathematikunterricht. well es eine nette Abwechslung Ist, u
beschrénkte Stoff-und Ubungsauswahl
Zum selbstandigen Lernen und Wiederholen ist
25. mathe-online viel angenehmer als ein Schulbuch. 8 7 8 4 2
Ich habe mit mathe-online besser Mathematik gelernt ; 5
2. (mehr verstanden) als ich das sonst gewohntbin. | © © 8 7 2 [eine gute Ergdnzung
Ich habe in mathe-online auch schon |4 nein, das ist mir zu anstrengend Bitte nur eine Antwort ankreuzen!
einige groRere Mengen Text in den "Mathematischen |5 Die interaktiven Angebote sind viel lustiger
Hintergriinden" durchgearbeitet. |8 habe nur einmal etwas ausgedruckt, um es dann zu lesen
(bitte nur 1 Kreuzerl!) |2 weil nicht
27. 9 ja, ich habe schon folgende langere Texte am Bildschirm gelesen:
- Funktionen Il
- Gleichungen I
-mathematische Hintergriinde
Die 100% Gesamtarbeitszeit an mathe-online haben |0 interaktive Puzzles: ca. %
28 (Bitte darauf achten, dass alle Werte O interaktive Tests b :
' ¢ O links und sonstige Angebote: ca. % (ist die Summe jetzt 100%7?)
zusammen 100% ausmachen!) |o weiR nicht
O habe nur sehr wenig mit mathe-online gearbeitet
Ich habe in mathe-online auch schon |21 nein Bitte nur eine Antwort ankreuzen!
29 einige Links zu fremden Mathematikseiten | 0 was ist bitte "Links"? Das Gegenteil von rechts - oder?

aulerhalb von mathe-online ausprobiert.

2 weiB nicht
4 ja, und zwar folgende: spatere Themen des Kurses

Ich arbeite mit mathe-online:

Markieren Sie, wie sich die Arbeit mit mathe-online auf | im Kurs: 100%  80% 60% 40%  20% 0% von der
30. das EDV-Labor der VHS und auf sonstige | | | | | |
Moglichkeiten (zu Hause, am Arbeitsplatz) aufteilt! sonstwo: 0% 20% 40% 60% 80% 100% Gesamtz.
18 0 1 1 2 4
Die Arbeitsauftrigein| 7 12 8 O O [Anmerkungen:
3L den mathe-online |sehr mittel- sehr |- ich habe sehr viel dazugelernt Il
Stunden waren |gut prachtig schlecht
: : 7 die Vielfalt des Angebots im Internet Bitte nur eine Antwort ankreuzen!
Am me'ﬁﬁ%g?%"b‘gn 5 Die anschaulichen Erklarungen in mathe-online
32. mit mathe-online | 0.dass man so flott herumsurfen kann
: : 15 die interaktiven Puzzles und Tests
bisher beeindruckt 0 sonstiges, und zwar:
18 eigentlich nicht so richtig. Bitte nur eine Antwort ankreuzen!
2 ja, so etwas ahnliches wie eine Ampel.
Ich weiss, was ein | 3 sorry, keine Ahnung!
33. Appletist | 6 ja, und zwar ist das folgendes;
- Fenster, das sich offnet, das Ubung anbietet | -interaktiver Test
- eigene Themen in Kastchen, die ich anklicken kann
- genaues Kapitel von einem Thema | - Arbeitspunkt oder?
2 sehr intensiv - wenn maoglich auch auBerhalb der Kurse Bitte nur eine Antwort ankreuzen!
Wie intensiv haben |20 im Kurs ganz gerne
34.] Sie bisher mit mathe- | 3 komme mit dem Ganzen nicht so richtig zurecht

online gearbeitet? | 1 weif nicht

2 sonstiges, und zwar: - anfangs im Kurs, spater zu Hause vor Tests
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35.

| Titelseite (VHS Floridsdorf), Puzzleseiten, Galerie, Einfiihrung, Lexikon, interaktive Tests

Il Index, Galerie, Tests, Funktionen

Il Interaktive Puzzles und Tests, Galerie, Lexikon, Zahlen, Gleichungen

| Definition von Mengen, Kartesisches Koordinatensystem, Variable, Terme, Formeln, Gleichungen
il Terme, Gleichungen, Funktionen

| Puzzles, Tests

| Galerie, groBes Graphen Puzzle, Links, Interaktive Tests

| Galerie, mathematische Hintergriinde, Lexikon

lll Mengenlehre (-Tests)

Il Funktionen /

| Galerie, Hintergrund, Lexikon, Puzzle, interaktive Tests, Links, sehr gut: die Kuppelaufgaben

| Themen: in Termen einsetzen, Bruchterme kiirzen, Zahlen in Terme einsetzen, Aquivalenz von GI.
| Gleichungen, Funktionsplotter, Funktionen

| Galerie, Herausheben, binomische Formeln

Il Galerie

| Lernhilfen

| Funktionsplotter

Konkret erinnere ich
mich an folgende
mathe-online-Seiten:

Die mit mathe-online verbundenen Arbeitsauftrage wurden ausnahmslos als "sehr gut” bis
"durchschnittlich" (mit einer fast perfekten Gleichverteilung um die Note "gut") beurteilt.
Zwei TN haben bel dieser Frage positiv angemerkt: "Ich habe sehr viel dazugelernt”.

Auf die Frage, was ein Applet sei, meinen nur 20% eine Antwort zu wissen. Dies ist
insofern bemerkenswert, als der Begriff "Applet” tGberall dort auftaucht, wo interaktive
Tests oder Multimedia-Lernhilfen in Form von Java-Applets angeklickt und geladen
werden konnen. Allerdings wird der Begriff "Applet" selbst in mathe-online nicht erklart,
sondern einfach nur verwendet.

Auf die Frage 34 nach der Intensitat der Arbeit mit mathe-online antworteten die
meisten TN "Im Kurs ganz gerne”. Wirklich intensiv (auch auf3erhalb des Kurses) haben
sich nur 2 Personen mit mathe-online beschéaftigt. Denen stehen 3 Personen gegeniber, die
angaben, dass sie mit dem Ganzen nicht so richtig zurecht gekommen wéren. Dies kann
man so interpretieren, dass die Arbeit mit mathe-online zwar in den Kursen ganz gut
gelaufen ist, dass diese Arbeit fast keine weitere Anstof3e zu selbstandiger intensiver
Beschéaftigung mit mathe-online lieferte. Beim erganzenden Interview meinteein KL, dass
in seiner Gruppe auch umgekehrt zwei Leute nicht in den mathe-online Kurs kamen, weil
sie ohnehin zuhause mit mathe-online arbeiten wirden.

Auf die Frage 35, an welche Seiten in mathe-online man sich erinnern knne, wurden
uberwiegend sehr allgemeine Antworten wieinter aktive Tests oder Galerie gegeben. Dort
wo inhaltliche Angaben erfolgten, waren diese recht breit gestreut.

3.2. Befragung 2 Kursdleiterinnen

Die Tabelle auf der ndchsten Seite gibt einen Uberblick Uber die Antworten der KL bei der
Zwischenbefragung. Bel Frage 20 (nach dem Engagement der TN) konnte es
verschiedene Auffassungen gegeben haben, worauf sich diese Frage bezieht: auf alle TN des
Mathematikkurses, von denen einige kaum zu den (getrennten) mathe-online-Kursen
kamen oder nur auf die TN, dietats&chlich in die mathe-online Kurse kamen. Unter diesen
Personen scheint das Engagement durchwegs hoch, z.T. sogar fur die KL Uberraschend
stark (vgl. Frage 33) gewesen zu sain.

Computertechnische Probleme der TN (Frage 21) in den ersten Stunden waren zwar
vorhanden, hielten sich aber anscheinend im Ublichen Rahmen: etliche TN hatten noch
keine Windows-Erfahrung und mussten erst die Basistechniken im Umgang mit Maus und
Fenstern lernen.

Die Frage 22 (nach der Eignung von mathe-online als selbstandiges L er nwer kzeug)
wurde zwar Uberwiegend positiv, jedoch nicht euphorisch beantwortet. Es gab allerdings
auch zwei kritische Stimmen, die mit der mangelnden Verfugbarkeit fir die TN zu Hause
bzw. mit der Unvollstandigkeit des Angebotes in mathe-online argumentierten.

G. Ossimitz: Gesamtbericht zur Evaluation von mathe-online Seite 11 von 31




Projekt "Evaluation von Mathe-Online"

Befragung 2 Kursleijterlnnen - Rohdaten
ja.... teilweise ... nein|[Anmerkungen:
Das Engagement der Kursteil- wenig Interesse, meist nur 4-5TN
20.| nehmelnnen beim mathe-online-kurs|] 2 0 2 1 O was 3ie anwesenden TN betrifft!
ist sehr zufriedenstellend.
Zu Beginn des mathe-online Kurses welche? Mausbedienung, scrollen u.a. bereitete vielen TN
21. gab es umfangreiche computer-| O 2 1 1 2 |Schwierigkeiten / Grundlagen der PC-Bedienung
technische Fragen zu kléren.
i mathe-online erscheint mir ein 0 30 1 0 |nein, weil die TN es zu Hause nicht verfiighar haben.
22.|ideales Werkzeug zum selbsténdigen zu unvollstiindig, uniibersichtliche Struktur
(Nach)Lernen.
Die Trennung der mathe-online- lich hatte nur m-online (in Meidlin
23.] Kursevon den Mathematikkursen] O O O O 5 ( 9
hat sich bisher bewéhrt.
mathe-online ist ein wesentlicher |nein, eher: Beispiele rechnen
24| Motivationsfakior fur diekursn] 0 1 1 2 2 P
Die Kurs-TN brauchen ausfiihrliche
25.|Arbeitsauftrige, um mit mathe-online] 2 0 2 1 1
verniinftig arbeiten zu kénnen
Die Arbeitszeit in meinem mathe-|40 80301010 0 % Vortr KL |Welche Erfahrungen haben Sie mit den einzelnen
online-Kurs ist nach Arbeitsformen |60 10 30 45 80 60 % EinzA TN |Arbeitsformen gemacht? TN helfen sich oft gegenseitig,
26. folgend verteilt &Gesamt =100%) | 0 0 0 451020 % PartA TN |Einzelarbeit: sehr konzentriert.
L = Kursleiterln | 010 0 0 020 % Grup TN
TN =Teilnehmerin | 0 040 0 00 % Mix
Die Arbeitszeit in meinem mathe 50 30 30 30 30 % Galerie - kann ich nicht sagen, weil die TN selbst entscheiden, was
. o L : -
27 online-Kurs ist nach mathe-online- 5g gg 13 ;g (138 of’ _I;Iér;ttzrg [sie bearbeiten
. Bereichen folgend verteilt oo - sehr grob
(Gesamt = 100%) 020 010 0% Lexikon
0 020 0 0%Links
Bisher habe ich in meinem Kurs behandelt:
gflgzhhe? ] Mer|1 Ic:en, xta.riable,sli Tirtme, Forlr;neln und Identitaten,
Beispieleausder Galerie] 3 3 0 0 Q7 €clungen. T EYnKtionen, Srcuren ereenne. s
28. (Applets)| massiv ~ fallweise nie ggg’l::’%\g!ngen, Aquival. Umformungen, quadrat. Gleichungen,
Die ersten vier Themenbereiche und Funktionen 1
. . . 0 1 4 O 1 |welche? Il Mengen, Zahlen, Il Funktionen, Il Terme, Il Mengen,
29. mathematische Hintergriinde massiv _ fallweise nie |und von den TN'selbst gewahites,
. 0 2 1 3 |welche? Mengen, Variable, Terme, Formeln , Il Gleichungen,
30. Lexikon| nassiv  fallweise nie |Funktionen
31 | . I 0 O grlchhe? Heralghebhen, Binolm.hljormeln,zﬁﬂrivalenz V.
. nteraktive Tests . - . eichungen, Graphenpuzzle, Mengen, Zahlen,
massiv fallweise Ni€ ITermumformungen, sind bei den TN besonders beliebt!

32.

Welche Schwéchen haben sich im
Angebot von mathe-online beim
Einsatz in meinem Kurs bisher
gezeigt? (z.B. fehlende Module,
Bedienungsprobleme,

fehlende Dokumentation)

mehr Material fiir zweiten Bildungsweg ; kleinere Bedienungsprobleme

Kapitel "Potenzen, Wurzeln, Logarithmen fehlt; fehlende Module

direkt kaum (hauptsachlich mangelnde Verfiigbarkeit fiir die TN mangels PC daheim und zeitliche
Uberlastung der TN; evtl. teilweise zu hohes Einstiegsniveau.

Integration in den Normalkurs nicht ausreichend

TN: "Und was weiss ich jetzt? - warum etwas richtig/falsch ist, wird von m-online nicht erklart.

33.

Was ist mir an der Arbeit der TN
mit mathe-online bisher positiv
aufgefallen?

sehr motivierend fiir TN; die Disziplin und Konzentrationsfahigkeit

math. Hintergriinde sehr verstandlich, konnen gut eigenstandig erarbeitet werden
die liberraschend hohe Selbstandigkeit und Experimentierlust; Motivation der TN
manche (sehr wenige) lesen im Lexikon nach

34.

Was ist mir an der Arbeit der TN
mit mathe-online bisher negativ
aufgefallen?

dass viele wegbleiben, dass manche (wenige!) von den auftauchenden Schwierigkeiten
uiberfordert sind bzw. schnell kapitulieren.; ohne konkrete Aufgaben passiert nichts

35.

Was sollte man in einem
kiinftigen Mathematiklehrgang mit
mathe-online anders machen?

mathe-online mehr integriert im Kurs - 6fter beniitzen
mathe-online sollte in der normalen Kurszeit stattfinden!
vollsténdige Integration in den Kurs .

keine Trennung mathe-online-Kurs - Mathematikkurs
starker in den Kurs integrieren.
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Die klarste Aussage der KL kam zur Frage 23, wie die Trennung zwischen mathe-
online-Kurs und " normalen” Mathematikkurs gesehen wird. Diese Trennung wird
ausnahmslos als nachteilig empfunden und wurde auch von allen 5 betroffenen KL
als (einziger) Verbesserungsvor schlag in Frage 35 explizit genannt. Dieser Befund ist
dermaf3en eindeutig, dass er wohl als das deutlichste Resultat der Zwischenerhebung
bezei chnet werden muss.

Eigenartigerweise wurde Frage 24 (inwieweit mathe-online ein wesentlicher Motiva-
tionsfaktor fur die Kurs-TN sei) von den meisten KL eher verneint. Allerdings lassen
sich aus dem vorliegenden Datenmaterial keine Griinde fir diese Antwort erschlief3en. Im
Gegenteil: sowohl in Frage 33 as auch im ergadnzenden KL-Interview wurde die
Motivationswirkung von mathe-online mehrere Male hervorgehoben. Bei der Frage nach
der Notwendigkeit von Ar beitsauftr agen (Frage 25) waren die Antworten breit gestreut.
Zwel KL antworteten klar mit Ja, zwel eher mit Nein, zwei mit "teilweise”. Ich vermute,
dass die unterschiedlichen Antworten mehr auf die individuellen Herangehensweisen der
KL an die Gestaltung der mathe-online-Kurse oder auf die Zusammensetzung der Gruppen
und weniger auf die Art des Angebots von mathe-online zurtickzuftihren ist. Es ergab sich
auch bel der Durchsicht der einzelnen Fragebogen, dass anscheinend in einzelnen Gruppen
die TN fur den KL verblUffend selbstandig arbeiteten, wahrend in anderen Gruppen die
Arbeit eine starke Anleitung brauchte'.

Die Frage 26 nach der Verteilung der Arbeitsformen zeigt recht deutlich, dass der
Einsatz von mathe-online in den einzelnen Kursen recht verschieden erfolgte. Der Antell
der Zeit, die der KL vortrug schwankte zwischen 0% und 80%(!). Dennoch kann gesagt
werden, dass in den meisten Kursen Einzel- und Partnerarbeit als Arbeitsform tiberwog.
Zwel KL merken zusétzlich an, dass die selbstandige Arbeit sehr gut funktionierte.

Hinsichtlich Frage 27 nach den bevorzugten Bereichen in mathe-online gibt es aus
Sicht der KL klare Trends, die sich mit den Antworten der TN durchaus kompatibel sind:
am meisten Zeit wurde mit den interaktiven Tests und in der Galerie verbracht. In den
mathematischen Hintergrinden lagen die Angaben nur mehr bei ca. 10% der Gesamtzeit,
wahrend Links und Lexikon in der Mehrzahl der Gruppen Uberhaupt nicht behandelt
wurden. Allerdings geben zwei der KL explizit an, dass diese Angaben nur sehr grobe
Schétzungen darstellten, weil sie aufgrund der hohen Eigenstandigkeit der TN hier tber
keine préazisen |nformationen verfiigen wirden.

Auch die Fragen 28 - 31 zeigen deutlich, dass die interaktiven Tests und die Applets aus
der Galerie am meisten Anklang fanden, wahrend mathematische Hintergriinde ziemlich
beschrénkt und das Lexikon kaum eingesetzt wurden.

Bel Frage 32 nach den Schwachen von mathe-online wurde neben einigen Aspekten, die

1 Anmerkung G. Ossimitz: esist mir ausder Evaluation von Parallelgruppen in der universitaren
Ausbildung bekannt, dass sich von derselben Lehrperson bei vollig identischem Konzept und
Stoff unterrichtete Parallelgruppen (von ca. 30 Personen!) in ihrem Verhalten, Lernerfolg und
auch in ihrer Beurteilung der Lehrveranstaltung im Rahmen einer begleitenden Evaluation oft
massiv und stati stisch hochsignifikant unterscheiden kdnnen. Bel kleineren Gruppengrof3enwie
indenmathe-online-K ursenkannsich die Gruppenzusammensetzung noch massiver auswirken.
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nicht direkt mit mathe-online zu tun haben (z.B. fehlende private Internetanschlisse der
TN oder die Trennung mathe-online-Kurs — Mathematikkurs) hauptséchlich fehlende
Module a's Problem genannt. Ein KL moniert, dass mathe-online keine Begriindungen
liefert, warum etwas richtig bzw. falsch ist.

Auf Frage 33 (Wasist Ihnen bel der Arbeit mit mathe-online positiv aufgefallen?) wurde
am haufigsten die besondere Motivation und eigenstandig-disziplinierte Arbeit der TN
genannt. Dies steht in einem gewissen Kontrast zu den Antworten auf Frage 34 (was
negativ aufgefallen ist), die Uberwiegend in die Richtung gehen, dass TN gar nicht erst
zum mathe-online-Kurs kommen oder vor auftauchenden Schwierigkeiten rasch
kapitulieren. Eine mogliche Erklarung konnte sein, dass ein Medium wie mathe-online
gewissermal3en polarisierend wirkt: ein Teil der TN wird dadurch besonders angesprochen,
ein anderer Teil eher abgeschreckt. Esmag in diesem Zusammenhang wohl auch eine Rolle
gespielt haben, dass der mathe-online-Kurs in den meisten Klassen zusétzlich besucht
werden musste, was fur die TN auch ein freiwilliger, zusétzlicher Zeitaufwand war.

Zu Frage 35 (was sollte man kunftig anders machen?) wurde von allen KL angeregt,
mathe-online kinftig direkt in den Mathematikkurs zu integrieren und kein separates
Angebot zu machen.

3.3 Zusammenhange Befragung 1 - Befragung 2 Teilnehmerinnen

Inwieweit hingen das Antwortverhalten bel der ersten mit dem bei der zweiten Befragung
zusammen? Dazu wurden eine Reihe von Fragen untersucht. Bei den meisten Paarungen
von Fragen ergaben sich jedoch keinerlei bemerkenswerte Zusammenhange, diewesentlich
von einer Zufallsverteilung abwichen. In den meisten untersuchten Fallen ergab sich eine
Verteilung der beiden Merkmale, die durchaus mit der Hypothese vertraglich war, dass
zwischen den beiden Merkmalen keinerlel statistischer Zusammenhang besteht, sie also
unabhéngig voneinander sind. Zu beachten ist dabel, dass die Datenbasis mit nur 31
Personen, die beide Fragebtgen ausfillten, nur in ganz extremen Fallen ausreicht, um
wirklich signifikante Aussagen zu ermdglichen. Dennoch lassen sich bei einigen
Fragenpaaren gewisse Trends feststellen:

Den Damen hat die Arbeit mit mathe-online etwas mehr Spal3 gemacht (Frage 19) als den
Herren. (Dieser Zusammenhang ist jedoch nur sehr schwach).

Ein naheliegender Zusammenhang ergibt sich zwischen dem Antwortverhalten auf Frage 6
(Ich freue mich schon besonders auf den mathe-online-Kurs) und der Anwesenheit bel
der zweiten Befragung: digjenigen Leute, die auf Frage 6 leicht bis deutlich skeptisch
geantwortet haben, sind bei der Zwischenbefragung alle nicht mehr anwesend gewesen!

Bel der Gegenuiberstellung, inwieweit Leute mit privatem Internetzugang (Frage 1) auch
tatsachlich das Internet aul3erhalb der Kurse (Frage 30) benutzen, ergibt sich folgendes
(nicht sehr verwunderliche) Bild: Digenigen, die mathe-online nicht zu 100% nur
innerhalb der Kurse nutzen, sind fast ausschliefdlich Leute, die auf die Frage nach einem
privaten Internetzugang mit uneingeschrankt "ja" geantwortet haben.
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Beim Vergleich von Frage 10 (Wurde das I nter net auch gerne aul3erhalb der Kursstunden
zum Lernen nutzen) und der tatséchlichen Nutzung von mathe-online auf3erhalb der Kurse
ergibt sich ein dhnliches Bild: Die Hélfte der Personen, die zunéchst Frage 10 bejahten,
gaben anschlieffend an, dass sie mathe-online zu 100% nur im Kurs nutzen.

Die Leute, die von mathe-online weniger angenehm Uberrascht (Frage 21) waren, waren
durchwegs solche, die auch bei der Erstbefragung sehr hohe Erwartungen (Frage 6)
signalisiert hatten. Dennoch wurde die Mehrzahl derer mit hohen Erwartungen (Frage 6)
auch angenehm Uberrascht. Bemerkenswerterwel se hat die Tatsache, ob jemand von mathe-
online angenehm Uberrascht war, bei den Leuten mit eigenem Internetzugang nicht
wesentlich anders verteilt als bei Leuten, die keinen Internetzugang haben.

Eine bemerkenswerte Tendenz ergab sich zwischen Frage 3 (Mathematik ist mein
Lieblingsfach) und Frage 24 (Im Laufe der Zeit ist das Lernen mit mathe-online genauso
langweilig wie normaler Mathematikunterricht): Digjenigen TN, die Mathematik am
wenigsten mochten, waren im Schnitt am meisten dauerhaft von mathe-online angetan.
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4. Ergebnisse der Schlussbefragung

4.1 Schlussbefragung Teillnehmerlnnen

4.1.1 Auswertung der Fragebdgen

Die Schlussbefragung der TN fand nur mehr in der VHS Floridsdorf statt, weil zum
Zeitpunkt dieser Befragung in der VHS Meidling die mathe-online-Kurse bereits beendet
waren. Von den 41 Fragebtgen wiesen elf neue Codenamen auf. Dies kann verschiedene
Ursachen haben:

S Es wurde versucht, bei der Schlussbefragung alle in den mathe-online Kursen
befindlichen Personen zu erfassen (z.T. auch durch die Verteilung der Erhebung auf
mehrere Termine), so dass auch einige sporadische Besucher erstmals erfasst wurden.

S Eskann auch moglich sein, dass einzelne TN ein neues Codewort verwendet haben?.

Jedenfallsist die Anzahl der Personen, die alle drei Erhebungen mit demselben Codewort
ausgefullt haben, zu gering, als dass sich damit noch seriGserweise ein quantitativ-
statistisches Veranderungsprofil auf der Ebene derselben befragten Personen (z.B. durch
Kreuztabellen) erstellen lief3e. Daher mochte ich mich auf eine Betrachtung auf der Ebene
gualitativer Trends beschrénken.

Bel Frage 36 nach dem Inter net-Zugang aul3erhalb der VHS - Kur se antworten etwas
mehr als die Hafte der Befragten mit "Ja' und ca. ein Drittel mit "Nein". Bei der
V orerhebung war dies noch umgekehrt: 1/3"Ja" und 50% "Nein". Einige Teilnehmer geben
sogar explizit an, dass der mathe-online-Kurs sie dazu motiviert habe, sich einen privaten
Internetzugang zu besorgen.

Bel Frage 37 nach dem Spald beim Arbeiten mit mathe-online haben sich die hohen
Erwartungen der Vorerhebung zumindest erfillt: wie bei der Zwischenbefragung haben
diese Frage etwa drei von vier Befragten zustimmend geantwortet. Bel der V orerhebung
waren esimmerhin 2/3, aller Befragten, die sich mehr Spal3 erwarteten.

Frage 38 Mittlerweile komme ich mit mathe-online probleml os zurecht wurde nur von 3
der 40 Befragten verneint. Immerhin ein Drittel allerdings kreuzte die mittlere Kategorie
"teilweise" an, was darauf schlief3en l&sst, dass kein vollig reibungsloser Betrieb erreicht
werden konnte.

2 DasUntersuchungsdesignsahvor, dassdie TN bel der Zwischen- und Schlussbefragung jeweils
eine Liste der bei den vorangegangenen Erhebungen vorkommenden Codeworter als Er-
innerungshilfe einsehen kdnnen.
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Projekt "Evaluation von Mathe-Online"
Schlussbefragung Teilnehmerinnen - Rohdaten

Kursleiter(in) sagen:

9 hat einen wirklich attraktiven Kurs geboten
0 kannte sich in der Mathematik besser aus als im Internet

ja ...teilweise..nein JAnmerkungen:
Ich habe auch auBerhalb der VHS-Kurse
36. einen Internetzugang 17 4 3 213
Die Arbeit mit mathe-online hat mir Verbesserungsvorschlage:
3r. ingesamt wirklich SpaR gemacht. 2010 6 1 3 g g
Mittlerweile komme ich mit Verbesserungsvorschlage:
38. mathe-online problemlos zurecht. 816 13 2 1 g g
Riickblickend bereue ich es, Verbesserungsvorschldge:
39. einen Kurs mit mathe-online gewahlt zu haben. 0 1 4 133 g g
warum? nein - mathe-online in der Schule reicht.
40 | 'ch beschattigte mich heute privat deutlich mehrmit |15 3 g 5 11 |Aa - habe erst vor ’; Jahr Internetzugang
' dem Internet als noch vor einem halben Jahr erhalten.
ja - mathe online
Durch die Arbeit mit mathe-online hat sich mein
41. Verhéltnis zur Mathematik deutlich verbessert. 5 319 S
Die Kursstunden mit mathe-online waren Verbesserungsvorschlige:
42. attraktiv und informativ gestaltet. 17711 7 4 1
Riickblickend war der mathe-online-Kurs den
43. zusétzlichen Zeitaufwand wert. 18 11 6 3
Am Anfang ist es mit mathe-online zwar spannend, |warum? teﬂl eise - ewéhmﬁn%effekt
44.] aberim Laufe der Zeit jst das auch nichts anderes| 1 8 6 12 12 [nein-ichhabe es als zusatzl. Ubung gesehen,
als ein gewdhnlicher Mathematikunterricht. bei der man das Tempo selbst bestimmt.
45 Personlich nutze ich das Internet| 7 7 9 9
’ (egal, ob privat oder beruflich) | tgl. 1x woch. nie
mathe-online bringt fiir das Mathematiklernen eine
46. wesentliche Erleichterung. 8 916 5 2
Die Arbeit im Computerraum war sehr wesentlich
4r. von technischen Problemen und Pannen dominiert. 0 0 4 134
Wie beurteilen Sie den | 20 Die Zahl der Kursstunden im Computerraum war gerade recht. Bitte nur eine Antwort ankreuzen!
Umfang bzw. die | 1 Wir waren zu viel im Computerraum. Mehr normaler Mathematikunterricht ware besser gewesen.
48.] Intensitit der Arbeitim | 9 Es hétte ruhig mehr Zeit fur die Arbeit mit mathe-online im Computerraum vorgesehen werden sollen.
Computerraum? | 6 Die Zahl der Stunden im Computerraum war OK, wir hétten dort nur etwas intensiver arbeiten kdnnen.
1 sonstiges - und zwar: Angebot war ausreichend - nur falscher Zeitpunkt
Welche Erfahrungen | 36 Problemerkennungssystem? Nie gehért. L Bitte nur eine Antwort ankreuzen!
haben Sie mit dem | 0 Habe es einmal ausprobiert, es hat aber nicht richtig funktioniert.
49, 0 Habe es mehrfach versucht, aber es hat keine verniinftigen Resultate gebracht.
"Problemerkennungs- | 2 Ist ein niitzliches Werkzeug, mit dem man sich in mathe-online leichter zurechtfindet.
system" (PES) gemacht? | 0 sonstiges, und zwar:
. : 3 die Vielfalt des Angebots im Internet Bitte nur eine Antwort ankreuzen!
Am me'gg?’agl?k'mgﬂ 10 Die anschaulichert Erkldrungen in mathe-online
50. mit mathe-online 203ddass_ ntlan I?tg rotLhin Iund hgr_ll(_llc{(en kann
i ; ie interaktiven Puzzles und Tests
positiv beeindruckt | ‘s o stiges, und zwar:
Am wenigsten gefallen |Il schlechte Zeitausniitzung viele wichtige Punkte wie Differenzieren fehlen noch
hat mir im schmbetrz_endetIAuhgen ht \élellel_clﬁt etyvats#nuberzswhtllchh b
-+ | es gibt eigentlich nic ass ich privat keinen Zugang habe
oL Zusammenhang mit | £ Je keinge Freude im Umgang mit dem Computer und keing qngMathematik L
mathe-online: | Fragen und Antworten hatten besser ausgearbeitet werden konnen, oft Verstindnis-Probleme
9
Il Termin nur am Wochenende
Auf den Punkt gebracht | 30 hat sich sehr bemiint . Bitte nur eine Antwort ankreuzen!
52.] kann man iiber meine(n) 0 war teilweise mit der Situation im Kurs iiberfordert

nichts
Was hat der mathe-online | llll Verstandnis

Kurs iiber die

| njcht viel
| Ubung - generell mit Internet /

Il Erfahrungen am Computer
kann ich nicht beurteilen, weil ich nur 1x hingegangen bin

Mathematik-Schulbuch
zueinander?

53. Mathematik- inhalte | Links zu anderen Mathematikseiten / neue Art zu Lernen, Mathe einmal anders
hinaus gebracht? | mehr Vorstellungsvermégen / GMX - Account - Lésung
hat bei der (Entwicklung von) rdumlichen Darstellung(svermdgen) geholfen
Wie stehen mathe-online | 2 mathe-online ist die Zukunft - das Schulbuch ist ein Auslaufmodell!  Bitte nur eine Antwort ankreuzen!
54 und das klassische | 27 mathe-online ist hauptséachlich als Erganzung zum Schulbuch interessant.

8 Mittelfristig sind Angebote wie mathe-online eine ernste Konkurrenz fiir das Schulbuch.
1 Angebote wie mathe-online sind nicht wirklich gut genug, um das Schulbuch geféhrden zu kénnen.

55.

I na, ja... /

Il sehr gut ~ /
Mein Gesamteindruck
vom mathe-online-Kurs:

Il OK

I Il positiv [

mir personlich féllt das Arbeiten mit Papier und Bleistift leichter

Eine Bereicherung und wunderbare Ergédnzung zur Mathematik

es geht |/ fand keine Zeit fiir mathe-online Kurs

hat mir bei einigen Dingen, die ich vorher nicht verstanden habe, gut geholfen!
Il nicht schlecht! |/ nett /
Der Kurs war sehr informativ fiir mich, eine sehr gute Ergdnzung zum Mathe-Unterricht.
konnte leider nur 2x teilnehmen, da hat es mir gut gefallen, hétte auch langer sein konnen.
Viel gelernt iiber das, was mann wirklich braucht d.h. Computer in der Arbeitswelt.

Eine gute Idee als Erganzung zum Unterricht /
Eine gute Ergdnzung und vor allem eine nette Abwechslung zum Schulbuch - Unterricht
Ist eine gute Ergdnzung zum herkémmlichen Kurs - wird aber diesen nie ersetzen.
Informativ, gute Verfolgbarkeit z.B. Funktion durch sofortige Graphenzeichnung
besonders motivierend fiir spateres mathe - Studium

Ill gut

Mathe sehen und verfolgen
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Frage 39 zeichnet ein sehr positives Bild von der Zufriedenheit der TN: fast 90% der
Befragten der Schlussbefragung bereuten es nicht, einen mathe-online-Kurs gewahlt zu
haben. (Allerdings wird dieses Ergebnis vermutlich wohl dadurch relativiert, dass
digenigen, die mit dem Kurs aufgehdrt haben, wohl nicht in diesem Mal3e zustimmend
eingestellt gewesen sein durften.)

Aus Frage 40 geht hervor, dass ziemlich exakt die Halfte der Befragten sich auch privat
mehr mit dem Inter net beschéftigt als vor einem halben Jahr. Dieser Zuwachs kann wohl
mit dem allgemeinen Internet-Boom allein nicht erklart werden. Einige TN haben sogar
explizit angemerkt, dass Sie wegen mathe-online nunmehr das Internet privat (intensiver)
nitzen. Allerdingsgibt esauch eineexplizite"Nein"-Meldung: "mathe-onlinein der Schule
reicht”. Insgesamt wirde ich das Ergebnis dieser Frage so interpretieren, dass der mathe-
online-Kurs bewusstseinsbildend gewirkt hat: manche hat er dazu motiviert, sich auch
privat mehr dem Internet zu widmen, einige hat der Kursin der Entscheidung bestérkt, das
Internet privat nicht nutzen zu wollen.

Bel Frage 41 Durch die Arbeit mit mathe-online hat sich mein Verhaltnis zur
Mathematik deutlich verbessert halten sich zustimmende und verneinende Antworten bei
einem sehr hohen Anteil von 50% "teillweise” - Antworten die Waage. Wertet man diese
mittleren Antworten noch als "Erfolg", dann kann man mathe-online als tberwiegend
erfolgreich beim Verbessern des Verhdltnisses zur Mathematik ansehen; allerdings sollte
man man wohl fairerweise hinzuflgen, dass dieser Erfolg Uberwiegend nur als ein
"teilweiser Erfolg" eingestuft wurde.

Auf Frage 42 meinten 70% der Befragten, dass die Kursstunden attraktiv und
informativ gestaltet wéren., wobei Uber 40% der Befragten hier die Bestnote vergaben.
Nur jede achte befragte Person &ul3erte sich bei der Schlussbefragung negativ; die
schlechteste Note gab es Uberhaupt nur ein Mal unter 40 Personen. Insgesamt darf diesals
ein sehr erfreuliches Urteil Uber die Gestaltung der Kursstunden gewertet werden.

DieVerteilung der Antworten auf Frage 43 Ruckblickend war der mathe-online-Kursden
zusatzlichen Zeitaufwand wert ist praktisch identisch mit der von Frage 42: Uber 40% der
Befragten gaben die Bestnote und nur 5 von 41 &uf3erten sich eher kritisch. Allerdings muss
auch hier relativiert werden, dass bei denjenigen, die den (freiwilligen) mathe-online-Kurs
nicht bis zum Ende besuchten, der Zeitfaktor vermutlich nicht so glinstig beurteilt worden
waére.

Frage 44 Am Anfang ist es mit mathe-online zwar spannend, aber im Laufe der Zeit ist
das auch nichts anderes als ein gewohnlicher Mathematikunterricht wurde ebenfalls
recht erfreulich beantwortet: Nur ca. 20% der Befragten stimmten zu, wéhrend tber 60%
dieser Aussage nicht zustimmten. Man darf dies dahingehend interpretieren, dass die
Ausbildung mit mathe-online doch bis zum Schluss einen innovativen Touch hatte, der
sich deutlich von herkdmmlichem Mathematikunterricht unterschied.

Bel Frage 45 nach der Haufigkeit der personlichen Internetnutzung hat sich &hnlich
wiebel Frage 36 die Situation gegentiber der V orbefragung (Frage 16) deutlich hin zu einer
fast perfekten Gleichverteilung aller Antwortmoglichkeiten hin verschoben: waren es bei
der Vorerhebung noch unter 40%, (20 von 53 Befragten) die das WWW wenigstens 1x die
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Woche privat nutzten, so stieg dieser Anteil bei der Schlussbefragung auf 60% (23 von 39).

Frage 46 mathe-online bringt fir das Mathematikler nen eine wesentliche Erleichterung
wurde von Uber 43% bejaht und nur von 17% der Befragten verneint. Bemerkenswert hoch
ist bei dieser Frage der Anteil der Unentschiedenen mit 40% aller Befragten.

Frage 47 Die Arbeit im Computerraumwar sehr wesentlich von technischen Problemen
und Pannen dominiert wurde von tberhaupt niemandem bejaht und nur von vier der 39
Befragten teilweise zustimmend beantwortet. 34 von 39 Befragten vergaben die Bestnote
NEIN. Dieses Ergebnis relativiert den relativ hohen Anteil von einem Drittel, die der
Aussage in  Frage 38 Mittlerweile komme ich mit mathe-online problemlos zurecht
teilweise zugestimmt haben. Esist zu vermuten, dass diese teilweisen Probleme von den
TN weniger auf der technischen Ebene lagen, sondern vermutlich eher den Charakter von
Unsicherheiten im Umgang mit dem Softwarewerkzeug haben. Jedenfalls darf das Ergebnis
von Frage 47 dahingehend interpretiert werden, dass es gelungen ist, die mathe-online-
Kurse weitgehend frei von technischen Pannen und Problemen (was in der
computerorientierten Ausbildung keineswegs immer so selbstverstandlich ist!) zu halten.

DieDauer der Arbeit im Computerraum (Frage48) wurde von der Halfte der Befragten
sowohl hinsichtlich Zeit und Intensitét als gerade richtig befunden. Ein Viertel der
Befragten hétte gerne mehr Zeit, ca. 15% der Befragten hétten sich eine hohere
Arbeitsintensitét im Computerraum gewtnscht. Nur eine einzige Person hétte sich lieber
mehr normalen Mathematikunterricht und weniger Zeit im Computerraum gewtinscht. Ein
derartiges Votum darf man wohl fast als Idealergebnis fur die Lehrenden interpretieren.
Uberforderung bzw. Uberlastung gab es (fast) keine; dass sich eine Minoritdt mehr Zeit
bzw. Intensitét gewulnscht hétte, darf man as ein ermunterndes Signal fur weitere
Durchgénge ansehen. Es sollten die Anspriiche allerdings nicht allzu sehr erhéht werden,
weil eine grolerer Anteil Uberforderter TN sicherlich nicht im Sinne des
Ausbildungskonzepts der VHS liegen wirde.

Die Frage 49 nach den Erfahrungen mit dem Problemerkennungssystem PES
erbrachte in 36 von 38 Féllen eine Leermeldung: offensichtlich wurde PES von den
Kursleitern nicht bewusst forciert und blieb somit anscheinend auf}erhalb des
Wahrnehmungshorizontes der TN. Ob die beiden Ausreifer, die beide im PES ein
nutzliches Werkzeug zum Zurechtfinden in mathe-online gesehen haben wollen, auch
tatsachlich das PES eingesetzt haben, ist fir mich personlich nicht sicher: wenn man 40
L eute danach fragt, was eine "Glistur" ist, dann darf man durchaus erwarten, dass zwei
davon ein deja vu - Erlebnis haben und eine nette Erkl&rung fur diesen frei erfundenen
Begriff finden.

Frage 50 (Was hat mich bei mathe-online am meisten beeindruckt) zeigt, dass die
interaktiven Puzzles und Tests mit ca. 2/3 aller Nennungen mit Abstand das attraktivste
Feature von mathe-online sind. Knapp 30% fanden die anschaulichen Erklarungen in
mathe-online am beeindruckendsten; nur 3 von 36 Personen gaben die Vielfalt des
Angebots im Internet als beeindruckendsten Aspekt an. Dieses Ergebnis l&sst darauf
schlief3en, dass die interaktiven Applikationen und die Verstandlichkeit der Erklarungen
bei den TN als die wichtigsten Starken von mathe-online erlebt wurden. Es erschiene mir
angemessen, bei der kinftigen Weiterentwicklung diese beiden Dimensionen noch
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bewusster zu akzentuieren und noch stérker im Vordergrund zu positionieren.

Bel der offenen Frage 51 nach dem negativsten Aspekt im Zusammenhang mit mathe-
online fallt auf, dass es kaum inhaltliche Kritik an mathe-online gab - abgesehen von
folgenden Bemerkungen: "Wichtige Punkte wie Differenzieren fehlen noch" sowie
"vielleicht etwas unibersichtlich”. Die massivste inhaltliche Kritik kam von einer Person,
die meinte: "Fragen und Antworten hétten besser ausgearbeitet werden kodnnen, oft
Versténdnis-Probleme™®. Die meisten Kritikpunkte bezogen sich auf die Kursorganisation
(z.B. nur sonntags) oder auf sonstige allgemeinere Aspekte der Computernutzung (kein
privater Internet-Zugang, schmerzende Augen.

Auch das Gesamturteil der TN Uber die Kursleiterinnen (Frage 52) fiel durchwegs
positiv aus: 30 von 39 TN meinten hat sich sehr bemtiht; 9 Personen fanden sogar, dass
der KL einenwirklich attraktiven Kurs geboten hat. Bemerkenswert ist dasvollige Fehlen
einer negativen Rickmeldung.

Frage 53 (Was hat der mathe-online-Kurs Uber die Mathematikinhalte hinaus ge-
bracht?) lieferte neben einer Reihe von Leermeldungen vor alem Antworten wie
"Verstandnis' (4x genannt!), "Erfahrungen am Computer”, " Entwicklung von Vorstellungs-
vermdgen”. Nur jeein ma wurde "nichts' bzw. "nicht viel" genannt. Die Antworten lassen
darauf schlief3en, dass mathe-online nicht nur als reine Mathematikausbildung erlebt
wurde, sondern dass aus der Sicht der TN damit z.T. auch andere Kompetenzen gefordert
wurden.

Beim Vergleich mathe-online mit dem Schulbuch (Frage 54) meinen 70% der
Befragten, dass mathe-online hauptséchlich als Erganzung zum Schulbuch interessant sei;
20% sehen mittelfristig in mathe-online gar eine ernste Konkurrenz fir das Schulbuch.
Lediglich eine Person meinte, dass mathe-online "nicht wirklich gut genug” sei, "um das
Schulbuch zu gefdhrden. Auch bei dieser Frage ist die Beurteilung der TN zwar nicht
uberschwanglich, aber doch eher optimistisch und kaum negativ.

Auf die offene Frage 55 Mein Gesamteindruck vom mathe-online-Kurs gibt es
naturgemald eine Vielzahl von Antworten. Bei einer groben Gruppierung stehen 28
positiven Stellungnahmen (von “Sehr gut" (5x) bis OK") nur flnf eher kritischen
M einungsaul3erungen gegeniber: zwei Befragte meinten "naja’, eine Person "es geht” und
eine Person meinte "hatte keine Zeit fir mathe-online Kurs". Eine andere Person meinte
schlief¥lich explizit: "mir personlich féllt das Arbeiten mit Papier und Bleistift eichter”. Die
langeren positiven Stellungnahmen reichten von "Eine Bereicherung und wunderbare
Erganzung zur Mathematik" bis "ist eine gute Erganzung zum Kurs - wird diesen aber nie
ersetzen”.

3 Leiderwird ausder Eintragung nicht klar, ob sich das auf mathe-online oder die Kursgestaltung
bezieht.
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4.1.2 Gesamteindruck der Schlussbefragung der Teilnehmerinnen

Insgesamt waren die Riickmeldungen bzw. Beurteilungen der TN bei der Schlussbefragung
sehr positiv. Kritikpunkte sind nur vereinzelt genannt worden. Dieses Ergebnis ist sehr
erfreulich und darf wohl als ein Lob fur die Macher von mathe-online und auch fur das
Engagement der KL angesehen werden. Allerdingsist zu bedenken, dass die Untersuchung
bedingt durch das Design der Kurse auf zwei Ebenen eine unvermeidliche Verzerrung
enthalt:

1) Bereitsder Besuch der mathe-online-Kursewar freiwillig. Ausdiesem Grund haben
sich besonders Computer-kritisch eingestellte Personen vermutlich mit einer
geringeren Wahrscheinlichkeit zu einem mathe-online-Kurs angemeldet. Allerdings
waére es auch Ubertrieben, zu meinen, dass es sich bel den TN an den mathe-online-
Kursen um eine Auswahl von Computerfreaks gehandelt hétte. Die Halfte der TN
hatte zu Beginn des Kurses keinen eigenen Internetzugang und nur 40% der TN
nutzten vor Beginn des Kursesdas I nternet wenigstens 1x pro Woche. Seridserweise
wird man die Personen, die sich Gberhaupt zum mathe-online-Kurs meldeten, as
eine Gruppe bezeichnen konnen, die zwar keine Uberdurchschnittlich hohen
Computer- und Internet-Vorerfahrungen hatte, die aber prinzipiell einer Internet-
unterstitzten Ausbildung eher interessiert gegentibersteht.

2) Aufgrund der Freiwilligkeit der mathe-online-Kurse wird es TN, denen etwas am
Kurs nicht geféllt, leicht gemacht, einfach nicht mehr zu kommen. Daher muss man
ins Kalkul ziehen, dass einige potenzielle negative Meinungen sich nicht mehr
erfassen haben lassen, weil die betreffenden Personen einfach weggeblieben sind.
Jedoch mussen auch hier die Griinde dafiir, warum jemand mit dem mathe-online-
Kurs aufhort, nicht unbedingt in der Qualitédt des Kursangebotes liegen: auseinigen
der Rickmeldungen bei der Schlussbefragung spricht im Gegenteil das Bedauern,
nicht mehr Zeit fir den mathe-online-Kurs gehabt zu haben.

Man kann umgekehrt den konsequenten Besuch eines freiwilligen Zusatzangebotes
natUrlich auch als Erfolgsmerkmal sehen: Allein die Tatsache, dass die mathe-online-Kurse
in Floridsdorf Uber fast zwei Semester mit z.T. sehr unginstigen Terminen (u.a. auch
sonntags) doch von einer annehmbaren Anzahl von TN besucht wurden, ist ein deutliches
Indiz dafiir, dass es sich um ein attraktives Angebot handelte.

4.1.3 Erganzendes I nterview eines Teilnehmers

Um die schriftlichen Befragungen zu erganzen, waren auch noch erganzende Interviews
einzelner Kursteilnehmer vorgesehen. Allerdings erwies sich diese zusétzliche zeitliche
Anforderung fir die meisten TN als unzumutbar®. Lediglich ein Kursteilnehmer mit

4 DieTN musstenim Laufe des Kurses neben den drel Befragungen dieser Erhebung noch zwel
weitere Erhebungen fir andere Zwecke tber sich ergehen lassen.
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Codenamen "Rabbit" (ménnlich, Jahrgang 1947, 36 Berufg ahre, seit einem Jahr arbeitsl os;
kein privater Internet-Zugang) erklarte sich zu einem ergéanzendem Interview Uber die
mathe-online-Kurse anhand eines festgel egten Interviewleitfadens bereit.

Rabbit berichtete, dass er zunachst dem mathe-online Projekt gegentiber eher skeptisch
eingestellt war, und sich zu dem freiwilligen mathe-online-Kurs mehr aus Neugierde
gemeldet habe. Die praktische Arbeit mit mathe-online hat Rabbit dann auf3erst positiv
erlebt: "Die Erwartungen, die ich da an das Programm in weiterer Folge gestellt habe,
wurden bei weitem Ubertroffen, well das Programm ist so grof3, so umfangreich, und gerade
fir unsere Bedurfnisse war das richtig mal3geschneidert.” Mathe-online empfand er as
"sehr schon gestaltet und Ubersichtlich” und als sehr hilfreich, um die Inhate des
M athematikkurses besser zu verstehen. Besonders erwadhnt wird von Rabbit, dass mathe-
online ihm geholfen habe, den Zusammenhang zwischen Funktionsterm und der Gestalt
des Funktionsgraphen bei verschiedenen Typen von quadrati schen Gleichungen besser zu
verstehen®. Diese Unterstiitzung war fir das Vorstellungsvermdgen des TN wichtig: "Und
ich habe mir dann manche Dinge, die wir im Mathe-Unterricht durchgefiihrt haben,
wirklich besser vorstellen kénnen. ... Das hat mir irgendwie auf die Spriinge geholfen.".

Rabbit empfiehlt sogar, dass mathe-online auch in den allgemeinbildenden Schulen ein-
gesetzt werden sollte. Kritikpunkte am Produkt mathe-online nannte Rabbit praktisch
keine. Auch mit seinem KL war Rabbit sehr zufrieden, den er als kompetent und als eine
gute Unterstitzung bei Fragen erlebte. Organisatorisch wirde Rabbit eine grof3ere
Intensitét an mathe-online-Stunden empfehlen (wochentlich statt nur sieben Blocktermine
Im Semester). Allerdings wirde er es vorziehen, dass die mathe-online-Stunden weiterhin
getrennt von den "normalen” Mathematikstunden bleiben. Fir das héusliche Studium
wirde er mathe-online auf CD bevorzugen.

Insgesamt restimiert Rabbit &ufderst positiv: "lIch personlich kann diesen [ergdnzenden
mathe-online-]Kursnur jedem, der in Zukunft Mathe macht, weiterempfehlen. Soviel Zeit
sollte sein oder muss sein - je nachdem, wie man es sehen will."

4.2 Schlusser hebung der Kurdsleiterlnnen

4.2.1 Auswertung der KL -Fragebogen

Die Antworten der KL bei der Schlussbefragung unterscheiden sich nur unwesentlich von
denen bel der Zwischenbefragung.

Bel Frage 36 nach dem Engagement der TN muss das Antwortverhalten der KL
differenziert betrachtet werden: manche KL bezogen es nur auf die TN der mathe-online-
Kurse, andere auf alle TN der Mathematikkurse, von denen nur eine Minderheit auch den

> Mathe-onlinebietet ein Applet, mit dem derartige Zusammenhangeinteraktiv und experimentel |
ermittelt werden konnen: http://www.univie.ac.at/future.media/mo/galerie/funl/funl.html.
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freiwilligen mathe-online Kurs besuchten. Insgesamt wurde der einerseits der relativ
schwache Besuch bei den mathe-online-Terminen beklagt; andererseits wurde die
Motivation derjenigen Leute, die tatséchlich gekommen sind, sehr gelobt.

Auf Frage 37 Mit mathe-online sind die Mathematikleistungen besser antworteten alle
funf KL zumindest mit "teillweise". Zwei KL konkretisierten dies auch, in welchem
Bereichen die Verbesserungen lagen: "Vor allem das Sich-Trauen und ausprobieren™ bzw.
im "Versténdnis'. Diese Angaben decken sich auch mit dem Befund, den die Analyse der
TN-Antworten liefert.

Frage 38 mathe-online erscheint mir zum sel bstandigen (Nach)Lernen besser geeignet
zu sein als ein Schulbuch fand nur teilweise Zustimmung. Begrindet wurde diesin einem
Fall damit, dass mathe-online (im vorliegenden Ausbauzustand) die relevanten Inhalte nur
teilweise abdeckt. Ein anderer KL meinte, es ware notwendig, mathe-online in einen
herkdmmlichen Kurs (mit speziell adaptierten Skriptum) zu integrieren.

Bel Frage 39 wurdedie Trennung M athematikkur s- mathe-online-K ur swie schon bei
der Zwischenbefragung einhellig und radikal abgelehnt. Hier ist das Urteil der KL wohl
eindeutig. Die unmittelbaren Kommentare der KL (z.B. "Das war nur eine Notlésung")
geben alerdings keinen konkreten Aufschluss Uber die Motive, die zu dieser Ablehnung
fUhrten. Es erscheint jedoch plausibel, dass die KL die schon bel Frage 36 besprochene
Diskrepanz zwischen geringer Akzeptanz des freiwilligen mathe-online-Angebotes
einerseits und dem grof3en Erfolg bel denjenigen, die sich doch auf mathe-online einlief3en,
anderseits, recht schmerzhaft und al's sehr unbefriedigend erlebten. Wenn eine mit mathe-
online unterstitzte Ausbildung als eine so gute Sache erlebt wird, warum sollte sie nicht
fur alle verpflichtend gemacht werden? Dieses Spannungsverhaltnis zwischen anfanglicher
Skepsisund spéterer Begeisterung kommt auch im ergdnzenden Interview von Rabbit (vgl.
4.1.3) zum Ausdruck.

Bel Frage 40 zur Aufwand - Nutzen - Relation bei der Vorbereitung der mathe-online-
Kurseist die Bilanz der KL eindeutig: Vorbereitung wird as nétig angesehen, alerdingsist
dies den dafUr zu investierenden Aufwand auf jeden Fall wert.

Auch bel Frage 41 nach den technischen Problemen beim Einsatz von mathe-online
lagen die Antworten der KL durchwegs auf der erfreulichen Seite.

DieFrage42 nach der Verteilungder Arbeitsformen (Vortrag, Einzelarbeit usw.) in den
mathe-online Kursen erwies sich als wenig ergiebig, weil die einzelnen Kurdleiter
offensichtlich die verschiedenen Begriffe unterschiedlich interpretierten: wahrend vier der
funf KL nur zwischen 0 - 20% "Mischformen” angaben, waren es bel einem KL 90%. Ob
dessen Unterricht deswegen so viel anders war a's derjenige der Ubrigen, darf bezweifelt
werden. Jedenfallslag der Anteil desLehrervortragesin keiner der Gruppen bei tGber 40%;
drei KL gaben tberhaupt nur 10% V ortragsanteil an.
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Projekt "Evaluation von Mathe-Online"
Schlussbefragung Kursleiterinnen - Rohdaten Seite 1

ja ... teilweise ... nein [Anmerkungen:
Das Engagement der Kursteil- sehr geringer Besuch bei den Ubungsterminen - (ungiinstige Zeit?)
36. | nehmerinnen war beim mathe-online-|1 1 2 1 O  [Der Anwesenden: sehr gut. Leider waren éfter nur wenige da.
Kurs sehr zufriedenstellend. ein wenig durch Surfen abgelenkt
Mit mathe-online sind die Vor allem das Sich-Trauen und ausprobieren.
37. Mathematikleistungen besser. 1 2 2 0 0 Verstandnis
mathe-online erscheint mir zum selb- Inhalte werden nur z.T. abgedeckt.
38. standigen (Nach)Lernen besser[0 2 3 O O  [nein, MO muss integriert werden!
geeignet zu sein als ein Schulbuch.
Es ist besser, die mathe-online-Stun- Das war eine Notlosung!!!
39.| den vom restlichen Mathematik-KursfO0 O O O 5 Weil es oft gut wére, kurz auf mathe-O zurlickzugreifen.
getrennt zu halten.
Der Vorbereitungsaufwand fiir die MO ist fiir Einzelarbeit konzipiert - z.T. haben TN zusammengearbeitet,
40.| mathe-online-Kurse istimVergleichl0 O O 1 4  |meistwar Hilfe durch den KL nétig.
zum erzielten Nutzen viel zu hoch.
Die technischen Probleme mit
41.| GeritenundInternetwareninden|?2 1 2 O O
mathe-online-Kursen minimal
Die Arbeitszeit in meinem mathe-|10 10 10 30 40 % Vortr KL |Welche Erfahrungen haben Sie mit den einzelnen Arbeitsformen
online-Kurs ist nach Arbeitsformen (60 0 70 20 20 % EinzA TN gemacht?
a| ol vt 1D 82810 SLIEAT
) esamt = o o GIp Vorbereitung (Konzept) unbedingt erforderlich
KL = Kursleiterin |20 90 0 0 20 % Mischf. 9 (Konzept) 9
TN = Teilnehmerln [ 0 0 0 20 20 % weiss ni.
40 0 30 30 40% Gal. /Java hangt vom Thema ab -ich habe nur Ubungsvorschlige vorgegeben.
Die Arbeitszeit in meinem mathe- 10010 15 0% math. HG
43 online-Kurs ist nach mathe-online- |40 0 50 30 20% int.Tests
. Bereichen etwa folgend verteilt 10 010 0% Lexikon
(Gesamt=100%)( g o ¢ 5 20% Links
010010 10 20% weiss ni.
Insgesamt habe ich in meinem Kurs behandelt:
1 1 2 1 0 viele zu Terme, Gleichungen Funktionen (Plotter!), f
44.| Beispiele aus der Galerie (Applets) massiv fallweise nie [Mengen, Strukturen erkennen, Gleichungen, Vektoren, Analytische
Geom. 1,2. Funktionen 1,2 usw.
iF TN
45, mathematische Hintergriinde 1 . 1 2. 1 O be r.agen von
massiv  fallweise nie |Funktionen
iF TN
46, Lexikon 1 . 1 2. 1 . O [bei ra.gen von
massiv  fallweise nie |werde ich noch verwenden
4 1 0 0 0 viele zu Terme, Gleichungen Funktionen (Plotter!), f
47. Interaktive Tests massiv_ fallweise nie |Mengen, Herausheben, Terme umformen, Funktionen, Gleichungen,
Differenzieren, ...
Wi':h:bso‘:'ngﬁCSZ?hZ?gﬁﬁns;ct:‘ezm fehlende Module - den Stoff besonders geeignet fiir BRP kiirzen (3eht zu sehr ins Detail)
 Angex p - fehlende Module - MO war zu wenig in Kurse integriert ( anderer Ort u. Zeit
48 Einsatz in meinem Kurs insgesamt | Njyeay tw. zu hoch — einfachere Beispiele fehlen - tw. fehlende Module (z.B. Differentialrechnung) tw.
. gezeigt? (z.B. fehlende Module, | groRerer Beispielsvorrat wiinschenswert.
Bedienungsprobleme, |viele Module zum Thema Funktionen noch nicht fertig o .
fehlende Dokumentation) Vom Niveau her nicht exakt an den Zeitrahmen und die Bediirfnisse eines SBP-Kurses angepasst.
Was ist mir an der Arbeit der TN st
mit mathe-online insgesamt ;r:.nds;.atzhsh watr Interelzsiivzl:han(rr;-.ltis hat den TN SpaR gemacht.
iti 2 |Motivation nimmt zu, selbsténdiges Arbeiten.
49. positiv aufgefallen Hohe Motivation der TN, die gekommen sind.
Dass die TN sehr konzentriert stundenlang damit arbeiten kénnen
Motivation
Was ist mir an der Arbeit der TN mit
50. mathe-online insgesamt negativ
aufgefallen? [dass manche von der Einstiegshiirde (Neues, Umgang mit PC) abgeschreckt wurden
L . Besser, wenn die mathe-online-Stunden zu den gewohnlichen Kurszeiten stattfinden wiirden.
Was solite man in einem kiinftigen (Besger integrierenlé wenn von der Ausstattung {ind von den Réumen her m?lglich)
51. Mathematiklehrgang mit (|ntegration in den Kursablauf. Ideal, wenn TN mathe-online (z.B. auf CD) zu Hause haben

mathe-online besser machen?

Es mehr in den Unterricht integrieren.
Noch bessere Integration, Abstimmung der Skripten.
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Projekt "Evaluation von Mathe-Online"
Schlussbefragung Kursleiterinnen - Rohdaten Seite 2

Was assoziieren Sie spontan zu den unten geaul3erten Themen im Hinblick auf eine zukiinftige
Nutzung von mathe-online in Mathematikkursen?

maogliche Chancen

maogliche Probleme

Zeitersparnis im Kurs durch Entlastung von

Routinemathematik:

S Durch die Méglichkeit, geeignete Grafiken (z.B.
Differentialrechnung) zu zeigen.

S nein, das Rechnen muss genauso geiibt werden -
MO bringt vielleicht besseres Verstéandnis

S Zeitersparnis wird groRtenteils durch die Lernzeit
fiir die PC-Bedienung aufgefressen Miisste auch im
Lehrplan / Priifungsstoff beriicksichtigt werden; -
wéren einen Versuch wert!

S stimmt

S Routinemathematik bisher nur begrenzt abgedeckt.
Eher zusatzlicher Erklarungsbedarf im Moment
vorhanden.

Erhéhte Vorbereitungszeit fiir Kursleiterin:

hélt sich in Grenzen

ja sicher - mehr Probleme fiir Schwéchere, die
sich an Routineaufgaben festhalten.

stimmt nicht

nicht unbedingt; solange nicht selbst
elektronische Materialien zu erstellen sind (und
auch das lieRe sich rationalisieren)

nwwn nuw

~

echnologieorientiertes Lernen

?
?

nwunuwm

S auf jeden Fall
S ja, auf jeden Fall

technische Problem mit den Gerédten

S viele TN haben nicht die Méglichkeit, zu Hause
mathe-online zu beniitzen

S bei ausreichender Einfiihrung keine Probleme

S hat nichts mit mathe-online zu tun

S Die Eingabe von Formeln bei der Erstellung von
Dokumenten sehe ich als Problem.

teilnehmerzentriertes Lernen

S durch Vorschlége sodass die TN sich aussuchen
konnen (welchen Stoff) die Teile, die Teile die sie
nicht so gut kennen.

a
gute Chancen fir individuelles Lerntempo

nwunununum

a
hierfiir miisste es individuelle Features geben
(Logfile fiir Lernerfolg...)

Verlust an Kontrolle iiber das Unterrichtsgeschehen

wwm

stort mich nicht, ich mache ohnehin zu viel
Frontalunterricht

hochste Zeit dafiir

wenn die Gruppe zu groB wird.

auf diese Situation muss man sich einstellen (ist
aber durchaus méglich)

wnunuwm

bitte nennen Sie hier weitere AnIiegen/Themen/Gedanke%u(’ije 5hnen noch wichtig sind (z.B. Organisation kiinftiger ODL-

se).

S MO ist eine wertvolle Ergdnzung zum Schulbuch,
kann es aber nicht ersetzen.

S Integriertes Konzept ist zum optimalen Einsatz
notwendig. Dazu gehort auch ein mit mathe-online
abgestimmtes Skriptum, das an die Bediirfnisse des
SBP-Kurses angepasst ist.

S Das Projekt miisste fortgesetzt werden, die
Erfahrungen umgesetzt werden.
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Nach mathe-online-Bereichen konzentrierte sich die Arbeitszeit (Fragen 43 bis 47)
hauptsachlich auf die interaktiven Tests und die Galerie/Java-Applets. Diese Bereiche
machen bei jedem der KL zusammen zwischen 60% und 80% der Gesamtarbeitszeit aus -
wenn man von einem 100% "weiss nicht" Ausreil3er absieht. Diese Verteilung entspricht
auch den Angaben der TN zu der Gewichtung der Bereiche, in denen sie mit mathe-online
gearbeitet haben.

Bel Frage 48 nach den Schwéchen im mathe-online-Angebot wurde hauptsachlich
beméangelt, dass noch nicht alle Module, die fur die Kurse nitzlich wéren, zur Verfigung
stehen. Zwei KL kritisierten auch das Niveau des Angebotes. Einer sprach eher dubios
"vom Niveau her nicht exakt dem Zeitrahmen und den Bedurfnissen eines SBP-Kurses
angepasst; ein zweiter meinte explizit, dass das Niveau tellweise zu hoch sei und dass vor
allem ein grofRerer Vorrat an einfacheren Beispielen wiinschenswert wére.

Auf Frage 49 Was ist mir an der Arbeit der TN mit mathe-online insgesamt positiv
aufgefallen? wurde vor alem die hohe Motivation und das Interesse der TN, die
gekommen sind, sowie der Spald und die Konzentration, mit der die TN am Werke waren,
erwahnt.

Auf Frage 50 Was ist mir an der Arbeit der TN mit mathe-online insgesamt negativ
aufgefallen? wurde nur von einem einzigen KL eine Angabe gemacht: "dass manche von
der Einstiegshirde (Neues, Umgang mit PC) abgeschreckt wurden. Diese Einschétzung
darf man als grof3es Lob der KL an mathe-online auffassen, denn die genannte
Einstiegshurde ist weniger eine Eigenschaft von mathe-online, als mehr ein Vorurteil der
TN gegenuiber Computern im Allgemeinen oder mathe-online im Besonderen, das man
durch Aufkl&rung und einem gewissen Mal3an Verpflichtung der TN biszu einem gewissen
Grad wird Uberwinden kénnen. Dennoch erscheint mir eine ablehnende Grundeinstellung
mancher TN zu einer computergestiitzten Mathematikausbildung eines der
Schltissel probleme auch bei zukinftigen Durchfihrungen zu sein. Man wird eswohl auch
noch im 21. Jahrhundert noch mit gentigend bildungswilligen Menschen zu tun haben, die
personlich mit dem Computer nichts am Hut haben wollen - aus welchen Grinden auch
immer. Hier kann eine freundliche Form der Zwangsbegltickung moglicherweise das Eis
brechen - oder aber auch nur extreme Widerstande aufbauen, an denen mdéglicherweisedie
gesamte Kursteilnahme scheitern konnte®. Jedenfalls sollte man bei der Konzeption
weiterer Kurse bel aller Begeisterung fur den Erfolg der Arbeit mit mathe-online diesen
Aspekt nicht aus den Augen verlieren, dass man vermutlich fir einen gewissen Anteil an
Kunden ein Angebot ohne mathe-online wird bereitstellen missen.

Bel der abschlieffenden Frage 51 nach den Ver besser ungsmaoglichkeiten stand wie schon
bei der Zwischenbefragung der Wunsch nach Integration der Arbeit mit mathe-onlineindie

¢ Anmerkung G. Ossimitz: Ich habe dieses Phanomen in einer internetgestiitzten Lehrver-
anstaltung "Didaktik der Linearen Algebra’ fir Mathematik-L ehramtsstudenten (1) erlebt, inder
einige Studierendemassivste Widerstandegegen dasinternetgestiitzte Design entwickel tennach
dem Motto: "Wir wollen Mathematiklehrer und keine Internet-Experten werden. Das Internet
ist ohnehin nur eine Spielwiesefir Kinderpornographen und Vertrei ber von Atombombenbau-
anleitungen.”
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Regelkurse im Mittelpunkt. Allerdings verweisen einige der ergdnzenden Kommentare der
KL auch bereits auf die dazu erforderlichen bzw. wiinschenswerten Rahmenbedingungen:
"Wenn von der Ausstattung und von den Raumen her moéglich”, —"ldeal, wenn TN mathe-
online (z.B. auf CD) zu Hause haben", —"Abstimmung der Skripten".

Die Antworten der KL auf die mdglichen Chancen und Problemeim Hinblick auf eine
kinftige Nutzung von mathe-online (Seite 2 des Schlussfragebogens) waren von
unterschiedlicher Qualitét. Zu einigen Punkten gab es brauchbare Reaktionen, zu anderen
weniger. Hinsichtlich der Zeitersparnis durch Entlastung von Routinemathematik
waren die Meinungen uneinheitlich. Einerseits wurde dieser Aussage zugestimmt;
andererseitswurde aber auch ins Treffen gefihrt, dassdie " Zeitersparnis grofdtenteilsdurch
die Lernzeit am PC aufgefressen” wird. Zum Aspekt technologieorientiertes Lernen ist
den KL wenig eingefallen: zwel KL antworteteten mit einem "?", zwel meinten "auf jeden
Fall" und die finfte Person lief3 dieses Feld tGberhaupt leer. Expliziter bejaht wurden die
Chancen auf teilnehmer zentriertes L ernen, insbesondere wurden gute Chancen fir ein
individuelles Lerntempo gesehen.

Auf der Seiteder Problemewurde die Frage einer erhohten Vor ber eitungszeit fur dieKL
nicht als wirklich bedenklich angesehen: teilweise wurde zwar ein erhohter Aufwand
zugegeben, aber mit der Bemerkung "Halt sich in Grenzen" auch wieder relativiert.
Technische Problememit den Ger aten spielten anscheinend keine besondere Rolle. Als
einzige Probleme wurden die Nicht-Verfligbarkeit von privaten PC's fur die TN und die
Schwierigkeiten bei der Eingabe mathematischer Formeln bei der Erstellung von
Dokumenten genannt.

Der Verlust an Kontrolle Gber das Unterrichtsgeschehen wurde zwar als solcher
wahrgenommen, aber keinesfalls negativ beurteilt, sondern sogar eher als Vorteil gesehen.
Ein KL meinte sogar "hdchste Zeit daflr".

Wenig ergiebig blieb die M 6glichkeit, weiter e Anliegen/T hemen/Gedanken anzubringen.
Ein KL betonte, dass mathe-online eine wertvolle Ergénzung fir das Schulbuch sei, dieses
aber nicht ersetzen kénne. Eine zweite Meldung ging noch einen Schritt weiter, indem die
Entwicklung eines "integrierten Konzepts' angeregt wurde: "Dazu gehort ein mit mathe-
online abgestimmtes Skriptum, das an die Bedirfnisse des SBP-Kurses angepasst ist.”

4.2.2 Erganzendes I nterview mit zwel Kurdsleitern

Zwei KL wurden zusétzlich zu Ihren Erfahrungen mit den mathe-online-Kursen in einem
gemeinsamen Interview von ca. 45 Minuten Dauer befragt. Hinsichtlich der Erwartungen
an den mathe-online-Kursmeinten beide KL, dass sie von mathe-online Verbesserungenim
"graphischen Probleml 6sen” und beim V ersténdnis von Funktionen und Funktionsgraphen
durch die Moglichkeiten mit mathe-online erwarteten. Ein KL erwartete zusétzlich, dass
durch mathe-online sich die Motivation fir Inhalte des Mathematik-Unterricht verbessern
wurde. Es gab aber z.T. auch die Beflrchtung, dass die TN vom Medium Computer
uberfordert sein kénnten.
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Positiv vermerkt wurde von einem KL die hohe Eigenstandigkeit der TN beim Arbeiten,
wasauch half, den Vorbereitungsaufwand in Grenzen zu halten. Weniger positiv wurdedie
knappe Zeit gesehen, die der EDV-Raum zur Verfigung stand. Durch die zusétzlichen
Termine blieben viele TN dann den mathe-online-Terminen fern, was von den KL als sehr
enttauschend erlebt wurde. Besser wére es gewesen, den mathe-online-Kursdirekt mit dem
Mathematikkurs zu verbinden.

Ein KL berichtet, dass von der Arbeit mit mathe-online insbesondere auch digjenigen
profitierten, die im herkdmmlichen Mathematikkurs grof3e Schwierigkeiten hatten. Mathe-
online scheint sich hier als unterstiitzendes Werkzeug besonders bei jenen bewéhrt zu
haben, dieim Rahmen einer herkémmlichen Mathematikausbildung alsdie " Schwécheren”
gelten. Dies wurde mit den neuartigen Moglichkeiten der Veranschaulichung begriindet,
die anscheinend manchem TN auf die Springe hilft. Ein KL fuhrt alsBeispiel einen TN an,
der sich zwei Stunden intensiv mit dem Problem beschéftigt hat, einem Punkt in der Ebene
die richtigen Koordinaten zuzuordnen. Diese Aufgabe bereitete den TN sehr grol3e
Schwierigkeiten, weil er zunéchst laufend links und rechts sowie oben und unten
miteinander verwechselt hat. Der KL resimierte: "Einfach dies manuell einzutiben,
erscheint ja sonst schwierig - oder soll ich ihm jetzt 20 Ubungsbldtter kopieren, das ware
sehr miihsam; aber mit dem Computer hat der wirklich mit einer Ausdauer gearbeitet - das
war wirklich bewundernswert - aber er hat esjetzt hingekriegt."

Am beliebtesten waren bei den TN dieinteraktiven Tests, wahrend die Durcharbeitung der
Applets sich as mihsamer erwies; vor allem auch deswegen, weil die zur Bearbeitung der
Applets nétigen Texte von vielen TN nicht eigens aufgerufen wurden und die TN sich
dann schwerer orientieren konnten: "Man hat nur ein Applet vor sich - ein paar Knopfe -
und weiss nicht, wie esweitergehen soll". Eine bessere Prasentation der erlduternden Texte
bei den Appletswurde angeregt. Dieinteraktiven Testswarenim Vergleich zu den Applets
bei den TN wesentlich beliebter, weil sie eine sofortige Riickmeldung tber den Erfolg
boten.

AlsNegativum (oder genauer "als mangel nde Passung zwischen den Kursbedingungen, und
dem, was mathe-online bietet") wurde erwéhnt, dass sich die Hintergrinde in mathe-
online nicht direkt als Lehrgangsskriptum eignen. Allerdings meinte der betreffende KL
auch, dass man dies von einem allgemeinen Bildungsangebot wie mathe-online auch nicht
wirklich verlangen konnte, hier den speziellen Bedirfnissen des zweiten Bildungsweges
exakt zu entsprechen.

Bemerkenswert kontroversiell waren die AufRerungen der beiden KL hinsichtlich der Frage,
inwieweit einprivater Internet-Zugang fur die TN von Bedeutung sai. Wéahrend ein KL
berichtete, dass zwei seiner TN mit eigenem Internetzugang einfach nicht mehr in die
mathe-online-Kursstunden kamen, weil sie ohnehin zu Hause mit mathe-online arbeiten
konnten, meinte der andere, dass in seiner Gruppe die Moglichkeit eines privaten
Internetzuganges irrelevant gewesen ware: wichtig ware fur die TN nur die gemeinsame
"mathe-online Stunden am Sonntag" gewesen. Einig waren sich die beiden KL allerdings
in der Frage, dass eine bessere Integration von mathe-online in den normalen
Mathematikkurs auf jeden Fall vorteilhaft wére. Um auch TN, die zu Hause zwar einen PC,
aber keinen Internet-Zugang haben, hat ein KL "viel zu spét, aber doch" den TN die
gesamte mathe-online-Site auf CD zur Verfigung gestellt. Dieswurde sehr hilfreich erlebt,
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um mathe-online in den Ublichen Mathematikkurs zu integrieren.

Ein KL skizzierte im Interview sogar Perspektiven, wie der Einsatz von mathe-online zu
einer deutlicheren Umorientierung der Mathematikausbildung fuhren konnte, weil
durch den Computer viele traditionelle Lerninhalte wegfallen (oder trivial werden) und
daf ir neue Herausforderungen auftauchen wirden.

Bel der inhaltlichen Beurteilung von mathe-online wurde als besonderer Stérke die hohe
Anschaulichkeit und Erkl&rungskraft der interaktiven Teile hervorgehoben — z.B. wo
Parameter von Polynomfunktionen per Schieber verandert und die Auswirkungen direkt auf
den Funktionsgraphen studiert werden kdnnen. Generell wurde den Applets und den
interaktiven Tests ein hoher, ja sogar einmaliger Veranschaulichungswert zugeschrieben,
der mit Papier und Bleistift praktisch nicht erreicht werden kann.

Als problematischesten Teil im mathe-online-Paket stuften die beiden KL die
Mathematischen Hintergrinde ein. Sie bemangelten, dass die echten Starken von
interaktiven Grafiken, diein hervorragender Wel se verstandnisfordernd wirken konnen, bel
den mathematischen Hintergriinden praktisch nicht eingesetzt wurden. Aul3erdem erwiesen
sich derartige langere Texte als zu ermudend flr eine online-Bearbeitung: "Wenn jemand
an irgendeiner Stelle einen Ausstieg gefunden hat, kommt er nicht mehr zuriick". Uberdies
sind die Texte von ihren V oraussetzungen an manchen Stellen fir das L el stungsniveau der
SBP-Kurse z.T. zu hoch bzw. gingen zu "steil" in die harte Oberstufenmathematik hinein.

Insgesamt fehlte beiden KL eine stérkere Ver zahnung der Hintergriinde mit den Applets.
Einer der beiden KL fasste die Situation pointiert folgend zusammen, indem er meinte,
"dass bei der Grafik die Erklarung fehlt und bei der Erklérung zu wenig Grafik ist."

Als eine wesentliche Erfordernis sahen beide KL, dass man den "herkdmmlichen"
Mathematik-L ehrgang sorgféltig auf mathe-online abstimmen muf3, damit die TN mathe-
online auch as nitzliche Erganzung erleben. Ein KL betonte, dass man hier mit einem
entsprechenden Konzept in den Kurs hineingehen misse, well "wenn man das nicht hat, ist
fur die Leute die Sinnhaftigkeit nicht da." Diese Abstimmungen sind auf der Ebene der
Schreibwei se, dem Schwierigkeitsgrad —"man mussdie TN an das Niveau der Beispielevon
mathe-online heranfuhren”, aber vor allem auch bei der Stoffauswahl nétig. Bei
entsprechender Aufbereitung des "normalen” Kurses ist es mdglich, mathe-online quasi
"nahtlos’ einzusetzen. "Man kann nicht erwarten, sozusagen mathe-online nur as
Hilfsmittel fur den Kurs zu sehen, sondern man muss auch bereit sein, einen Tell des
Kurses als Hilfsmittel fir mathe-online zu sehen."”

Zum Problemerkennungssystem PES meinten beide KL Ubereinstimmend, dass Sie es
nach einer personlichen Probephasein der ihnen vorliegenden Betaversion als (noch) nicht
geeignet fur den Kursbefunden haben. Die Suchergebnisse fir verschiedene Begriffewaren
sehr unbefriedigend: entweder fand PES tiberhaupt keine Seite oder es gab eine Unzahl von
Verweisen aus, was in dieser Uberfiille ebenfalls wenig hilfreich war. Ein KL konzidierte
zwar, dassdies zwar auch daran liegen konnte, dass er kein routinierter Internet-Sucher sai.
Sein Kollege warf daraufhin ein, wozu jemand, der mit Standard-Suchmaschinen ohnehin
umgehen kann, dann das PES noch brauche.

In der darauffolgenden Diskussion arbeiteten die beiden KL einen bemerkenswerten Punkt
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heraus. "Herauszufinden, wo ein TN ein Verstandnisproblem hat, ist schonin einem Dialog
mit Menschen sehr schwierig — weil keiner wird sagen, er habe ein Problem beim Losen
von Gleichungssystemen mit drei Variablen — oder so. Und nur auf so eine Art von Frage
wurde so ein System wirklich sinnvoll reagieren. ...Schon der Titel des Programms scheint
falsche Erwartungen zu wecken, denn das System funktioniert ja Uberhaupt nur dann
halbwegs zufriedenstellend, wenn der TN sein Problem erkannt hat und in
mathematischer Fachsprache formulieren kann. Und das kann man von ihm nicht erwarten.
... Der Anspruch ist daviel zu hoch gegriffen." Fir beide KL ist es tberhaupt fragwirdig,
inwieweit ein Computer auch ein korrekt formuliertes Problem mit den "richtigen”
Antwortseiten verkntipfen kann. Vorstellbar erschiene ihnen das nur dann, wenn mathe-
online und das Suchsystem in einer kiinftigen Version viel besser aufeinander abgestimmt
waéren.

Hinsichtlich der Integration von mathe-online in den normalen Kursbetrieb wére es
schon sehr nitzlich, einen Demonstrations-PC im Kurs zu haben. Ein KL meinte
Uberhaupt, dass die Hauptfrage nicht ware, inwieweit man den EDV-Raum zur Verfligung
habe, sondern inwieweit esgelange, ein Konzept zu entwickeln, wie man mathe-online z.B.
auch in die Hauslbungen integrieren kann. Die TN einfach in den EDV-Raum vor mathe-
online zu setzen, erschien den KL "zu traditionell gedacht". |hnen schwebt eher ein Design
vor, bei dem in den reguldaren Kursstunden mathe-online an einem Demo-PC mit
angeschlossenem Projektionsgerét eingesetzt wird und dass die eigensténdige Arbeit mit
mathe-online zu Hause stattfindet (von einer CD aus, sodass kein online-Zugang
erforderlich ist).

Insgesamt haben beide KL tbereinstimmend ihre Erfahrung mit mathe-online als "sogar
sehr positiv" zusammengefasst. Den dafir notwendige Mehraufwand an Vorbereitung
empfanden sie nach einer Gewohnungsphase als "gar nicht so hoch".
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5. Zusammenfassung der Gesamt-Evaluation und Ausblick

Mathe-online wurdeim betrachteten Ausbildungskontext von den TN Uberwiegend alseine
sinnvolle und attraktive Erganzung zum herkdmmlichen Mathematikunterricht erlebt.

Die grofdten Starken von mathe-online sind die interaktiven Puzzles und Tests, die ein
spielerisches Erlernen oder Erleben von Mathematik ermdglichen, sowie die
Anschaulichkeit vieler Erklarungen. Die Vielfalt an Prasentationsebenen (Galerie, Hinter-
grinde, Lexikon, Links, sonstige Infos) wurde von den TN nicht als entscheidender Vortell
gesehen; z.T. erschien mathe-online hier schon a's etwas zu untbersichtlich.

Aus den Antworten der TN und KL kann man folgende L eitlinien fir die Welterent-
wicklung von mathe-online ableiten:

1) Inhaltliche Vervollstdndigung der noch ausstandigen Stoffkapitel.

2) Alsmittelfristiges Ziel erscheint eine bessere Positionierung der spezifischen Stérken
von mathe-online vorteilhaft. Die interaktiven Applets und die anschaulichen Erkl&
rungen konnten etwas starker in den Vordergrund gertickt werden, so dass sie auch
Leuten, die nur zuféllig bel mathe-online vorbeischauen, deutlicher ins Auge fallen.

3) Kaeinesfalls sollte dabei jedoch die Komplexitét von mathe-online aus der Sicht des
Benutzers erhoht werden. Langerfristig wéare eventuell sogar eine straffere, Uber-
sichtlichere Présentation des umfangreichen Materials wiinschenswert.

4)  Fuir diefernere Zukunft erschiene sogar die |dee verfolgenswert, die Fragen der inhalt-
lichen Materialentwicklung und der Gestaltung der "Benutzerschnittstelle" so weit
voneinander zu trennen, dass beide weitgehend unabhangig voneinander gemanagt
werden konnen. Mir schwebt dabei ein Konzept vor, bel dem sich die Wissensbasis
von mathe-online von verschiedenen Nutzergruppen je nach deren Bedirfnissen sich
in unterschiedlichem Gesicht prasentiert: fir den einen Nutzer als Lexikon, fir den
anderen als Aufgabensammlung, fir den dritten als Sammlung von interaktiven mathe-
Spielen, fur einen vierten as kompletter Kurs mit einer recht rigiden inhaltlichen
Abfolge von Lerninhalten... Im Grundeist dies dieselbe Idee, wie man siein jlngerer
Zeit bei verschiedensten Softwareapplikationen (wie Datenbanken oder
Optimierungssoftware) vorfindet, wenn die Datenbasis (oder der Programmkern)
weitestgehend unabhangig vom "Front-End", der Benutzerschnittstelle gehalten wird.

Auf der Ebene der Kursentwicklung steht wohl die Intention einer stérkeren Integration
von "normalem” Mathematikunterricht und der Ausbildung mit mathe-online im
Mittel punkt. Ich wirde hier eine behutsam offensive Strategie empfehlen, die auch Leuten,
die partout nicht mit dem Computer im Allgemeinen oder mit mathe-online im Speziellen
arbeiten wollen, eine Absolvierung eines Mathematikkurses erméglicht. Dievonden KL in
dem erganzenden Interview angesprochenen | deen einer weitgehenden Einbettung in einen
Normalkurs scheinen dazu recht brauchbar zu sein.
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